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Forord

P& grunnlag av bestilling fra kontrollutvalget i Evenes kommune har KomRev NORD
giennomfert forvaltningsrevisjon rettet mot ekonomisk internkontroll. Kontrollutvalgets plikt
til & pédse at forvaltningsrevisjon gjennomfores, folger av lov om kommuner og
fylkeskommuner § 23-2 bokstav c. Ifelge kommuneloven § 23-3 innebarer forvaltningsrevisjon
a gjennomfere systematiske vurderinger av ekonomi, produktivitet, regeletterlevelse,
maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak.

Krav til revisors uavhengighet felger av kommuneloven § 24-4 og av forskrift om
kontrollutvalg og revisjon §§ 16, 17, 18 og 19. Fer igangsetting av forvaltningsrevisjonen har
revisjonen vurdert egen uavhengighet overfor Evenes kommune. Vi kjenner ikke til forhold
som er egnet til & svekke tilliten til var uavhengighet og objektivitet.

Vi takker Evenes kommune for samarbeidet 1 forbindelse med forvaltningsrevisjonen.

Tromsg, 8.5.2024

Knut Teppan Vik Ida Lejon

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor t.o.m.  Prosjektleder t.0.m. januar 2024,
31.12.2023 forvaltningsrevisor

Margrete Mjglhus Kleiven Margrete Mjglhus Kleiven

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor f.o.m.  Prosjektleder f.0.m. januar 2024,
januar 2024 forvaltningsrevisor



SAMMENDRAG

Etter bestilling fra kontrollutvalget i Evenes kommune har KomRev NORD gjort
forvaltningsrevisjon om gkonomisk internkontroll med felgende to problemstillinger:

1. Har Evenes kommune i tilstrekkelig grad skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for
gkonomisk internkontroll? Etterleves disse i praksis?
2. Hva gjer kommunen for & sikre at ansatte har kompetanse til & ivareta oppgaver
innenfor gkonomistyring og gkonomisk internkontroll?
Kommunens forpliktelser til & ha internkontroll felger av kommuneloven § 25-1.
Undersekelsen er rettet inn mot sentrale oppgaver pd ekonomiomradet: budsjettering og
rapportering, attestasjon og anvisning, innkjep, lenn og fakturering samt tilskudd og
rapportering pa tilskudd. Undersekelsen retter seg mot kommunens overordnede internkontroll
og ansvars- og oppgavefordelingen mellom ekonomienheten, administrasjonsenheten og
kommunens seks fagenheter.

Evenes kommune startet 1 2021 arbeid med & formalisere internkontrollen og
internkontrollrutiner. Det foreld pa dette tidspunktet et internkontrolldokument fra 2001, og
dette hadde ikke blitt oppdatert slik som forutsatt. Selv om internkontrolldokumentet har blitt
gammelt, er det flere enhetsledere som kjenner til det og noen som opplyser at de bruker det.
Det er kjent at beskrivelser i dokumentet ikke lengre fullt ut stemmer med gjeldende
organisering og/eller etablert praksis.

Forvaltningsrevisjonen viser at Evenes kommune de siste rene har gjort forbedringer av den
okonomiske internkontrollen, men at det fortsatt gjenstdr formalisering av rutiner samt
implementering av bade rutiner og digitale systemer for & ha en tilstrekkelig internkontroll i
henhold til kommuneloven § 25-1. En kommunes internkontroll etter kommuneloven § 25-1
skal vaere systematisk og tilpasset virksomhetens storrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.
I revisors vurderinger og konklusjon pé problemstilling 1 i denne forvaltningsrevisjonen har vi
lagt vekt pa at kommunen selv vurderer og har erkjent at det gjenstar formalisering av rutiner
og innfering av digitale systemer samt opplaring og implementering av rutiner.

Revisors konklusjon pa problemstilling 1 er at Evenes kommune ikke i tilstrekkelig grad
har skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for ekonomisk internkontroll. Evenes
kommune har forbedret internkontrollen pé flere av omrédene innen ekonomi, men arbeidet er
ikke fullfert. Ansvar og oppgaver pd gkonomiomrédet er fordelt mellom gkonomienheten og
fagenhetene. Det foreligger i1 liten grad skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for den
okonomiske internkontrollen pa enhetene. Ansvars- og oppgavefordelingen mellom
okonomienheten og fagenhetene etterleves 1 praksis.

Vi har konkludert med at kommunen ikke i tilstrekkelig grad har skriftliggjorte rutiner og
retningslinjer og har funnet at flere rutiner/reglementer ber oppdateres fordi de blant annet ikke
gjenspeiler dagens organisering. Det har derfor ikke vart hensiktsmessig & underseke i detalj
om utdaterte skriftlige rutiner og retningslinjer etterleves 1 praksis. Vi har undersekt og
beskrevet hva som faktisk gjeres som en del av den gkonomiske internkontrollen.



Konklusjonen bygger pad folgende oppsummerte funn og vurderinger:

Ansvar og oppgaver pad ekonomiomradet er fordelt pd lederne i administrasjonen;
kommunedirekter, skonomisjef, leder for administrasjon og enhetslederne ved fagenhetene.

Som en del av & ha internkontroll etter kommuneloven § 25-1 skal kommunen ha utarbeidet
beskrivelse av virksomhetens hovedoppgave, mél og organisering. Revisor har undersgkt om
dette kravet er ivaretatt for de oppgavene som Evenes kommune har pd gkonomiomradet.
Informasjon vi har fatt gjennom intervju tilsier at ansatte med ansvar og oppgaver opplever
ansvars- og oppgavefordelingen pd skonomiomradet som klar. Ved uklarheter eller spersmal
opplever enhetslederne & fa svar fra ekonomienheten og det gis konkrete oppgaver til
enhetslederne innenfor de omradene som de har ansvar. Kommunen har laget oversikter over
oppgaver og det er utarbeidet funksjonsbeskrivelser for de fleste enhetslederne.

Revisor har vurdert at Evenes kommune til dels oppfyller revisjonskriteriet om a ha
skriftliggjorte beskrivelser av hovedoppgaver, mél og organisering pa ekonomiomradet.
Vurderingen begrunner vi i at sentrale styringsdokumenter som delegasjonsreglement og
internkontrolldokument ikke har blitt oppdatert etter at det er gjort endringer i kommunens
administrative organisering. Alle enhetslederne har ansvar og oppgaver pa ekonomiomradet,
og vi legger i vurderingen vekt pd at arbeidet med formalisering av internkontrollen ut mot
enhetene ikke er ferdigstilt.

Risikovurderinger er ikke blitt systematisk skriftliggjort, men informasjon vi har synliggjer at
det 1 praksis blir vurdert hvor det er risiko for svikt. Vi viser til at kommunen startet arbeidet
med forbedring og formalisering av internkontroll pd ekonomienheten, med bakgrunn i
vurderinger om at det var viktigst & fa det pa plass feorst. Kommunens representanter har i
intervju med revisor opplyst at det i praksis gjeres risikovurderinger, og vi har fitt eksempler
pa omrader hvor det er vurdert a foreligge risiko for svikt. Vi har vurdert at Evenes kommune
ikke fullt ut oppfyller revisjonskriteriet om 4 gjennomfere risikovurderinger pé
okonomiomréadet. Vurderingen er begrunnet i at kommunens egne planer om a gjennomfere
risikovurderinger ikke har blitt gjennomfert som forutsatt.

Kommunen har ikke kommet i mal med & formalisere internkontrollen. Revisors vurdering er
at Evenes kommune ikke oppfyller revisjonskriteriet om a legge utferte risikovurderinger til
grunn for utarbeidelse av skriftlige rutiner og prosedyrer og valg av kontrollaktiviteter.
Vurderingen henger sammen med at skriftlige rutiner og prosedyrer ikke er blitt utarbeidet.
Revisors vurdering blir derfor ogsé at Evenes kommune ikke fullt ut oppfyller revisjonskriteriet
om 4 pdse at kommunen har de rutiner og prosedyrer som er vurdert som nedvendige. Var
undersokelse viser at kommunen har gjort vurderinger av hva som er nedvendig av rutiner, men
at disse ikke har blitt utarbeidet 1 trdd med de vurderingene.

Evenes kommune har et gkonomireglement og finansreglement, og vi vurderer at de utledete
revisjonskriteriene om at kommunen mé ha disse reglementene som en del av sin internkontroll,
er oppfylt. Revisor har ikke undersgkt innholdet 1 reglementene, og vi viser til at kommunen
selv har vurdert at disse reglementene ma oppdateres og at dette arbeidet pagar.

Som en del av internkontrollen, ber Evenes kommune ha etiske retningslinjer. Revisors
vurdering er at Evenes kommune har oppfylt revisjonskriteriet om & ha etiske retningslinjer.
Kriteriet om & ha et oppdatert anskaffelsesreglement er ikke oppfylt. Kommunen har opplyst at
anskaffelsesreglement skal inngd i det nye ekonomireglementet.



Innenfor de oppgavene som vi har undersgkt i denne forvaltningsrevisjonen er det
arbeidsfordeling mellom fagenhetene og ekonomi. Grunnlaget kommer fra fagenhetene og
kontroll gjeres av ansatte i gkonomienheten. Det er implementert systemer som skal sikre at
ikke samme ansatt utferer oppgaven og kontrollen. Denne arbeidsdelingen er i liten grad
formalisert 1 gjeldende rutiner pd ekonomiomrédet. Revisors vurdering er derfor at Evenes
kommune ikke har oppfylt revisjonskriteriet om at som en del av internkontrollen ber det
foreligge oppdaterte dokumenter som viser fordeling av ansvar, roller og oppgaver hvor rolle-
og ansvarsfordelingen ber vare egnet til 4 sikre at ansvaret for bade aktiviteten og kontrollen
av den ikke er tillagt én og samme person. Vi presiserer at vurderingen knytter seg til manglende
skriftliggjoring.

Revisors vurdering er at Evenes kommune oppfyller revisjonskriteriet om at kommunen som
en del av internkontrollen pa ekonomiomridet skal ha et system for & avdekke og felge opp
avvik. Vurderingen er begrunnet i at Evenes kommune har anskaffet det digitale
kvalitetssystemet Compilo hvor avvikshandtering skal inngd. Revisor har ikke undersokt
hvorvidt dette systemet i praksis brukes i trdd med forutsetningene.

Vare undersgkelser under problemstilling 1 viser at det i liten grad er oppdaterte formaliserte
rutiner for ansvaret og oppgavene som fagenhetene har pd ekonomiomridet. Enhetslederne 1
kommunens fagenheter har ikke serskilt ekonomiutdanning. Under problemstilling 2 har vi
innhentet informasjon om kompetanse og kompetanseutvikling. Problemstillingen er formulert
deskriptivt som innebarer at revisor gir beskrivelser, men ikke gjor vurderinger av kommunen.
Det er ikke skriftliggjort kompetanseplan eller utarbeidet sarskilte rutiner eller retningslinjer
for opplering og kompetanseheving. Opplering og kompetanseheving skjer etter behov. Ved
nyansettelser gjennomferer kommunedirektor samtaler om myndighet, rolle og forventninger
til vedkommende. Enhetsledere har i intervju med revisor gitt uttrykk for at de far god
oppfelging og veiledning fra gkonomienheten.

Kommunedirekter har i sin uttalelse vist til & vere enig i revisors konklusjon om at Evenes
kommune ikke 1 tilstrekkelig grad har skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for ekonomisk
internkontroll. Det er erkjent at det er behov for ytterligere skriftliggjoring av
internkontrollrutiner pa okonomiomradet. Arsaken til at arbeidet ikke er ferdigstilt, er forklart
med manglende kapasitet i administrasjonen. Vi anser det som hensiktsmessig & gi anbefalinger
med bakgrunn i de funn, vurderinger og konklusjon som revisor har gjort i denne
forvaltningsrevisjonen. Vi anbefaler Evenes kommune & fortsette 4 styrke arbeidet med
formalisering av internkontrollen pa ekonomiomradet, herunder:
e Pase at ansvars- og rollefordelingen pa gkonomiomradet blir skriftliggjort
e Gjgre vurdering av om det er risikoer pa gkonomiomradet som bgr skriftliggjeres
e Gjennomga og vurdere om utdaterte internkontrollrutiner skal oppdateres og legges til
grunn som gjeldende
e Utarbeide skriftlige rutiner gjeldende for fagenhetene der hvor kommunen ser at det
mangler
e Sprge for at rutiner og retningslinjer pa gkonomiomradet gjares tilgjengelig for alle
ansatte med ansvar og roller pa gkonomiomradet
e Pase at planlagte tiltak og systemer for a redusere papirbaserte systemer blir tatt i bruk
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1 BAKGRUNN OG BESTILLING

Kontrollutvalget i Evenes kommune vedtok i1 sak 3/23, 1 mete 22.02.2023 & bestille en
forvaltningsrevisjon  rettet mot ekonomistyring og ekonomisk internkontroll.
Forvaltningsrevisjon med nevnte tema star i kommunens plan for forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll. Kontrollutvalget behandlet i sak 12/23, i mate 25.05.2023, KomRev NORDs
overordnede prosjektskisse for forvaltningsrevisjonen. Sistnevnte vedtak innebar en
avgrensning av forvaltningsrevisjonen til gkonomisk internkontroll.

Kontrollutvalgets formal med undersgkelsen er a bidra til 4 sikre at Evenes kommune har fokus
pa viktigheten av en god ekonomisk internkontroll, samt & bidra til styrking av internkontrollen
ved a pavise omrader for forbedring. I bestillingsskjema for forvaltningsrevisjonen er det vist
til blant annet at en god ekonomisk internkontroll bade sikrer og synliggjer hvordan
kommunens penger blir brukt og knytter bruken til politiske vedtak. Den ivaretar derigjennom
den demokratiske kontrollen ved bruken av kommunens midler. Det gir en storre oversikt og
trygghet for kommunens ansatte, og kommunens innbyggere.



2 PROBLEMSTILLINGER OG REVISJONSKRITERIER

2.1  Problemstillinger
For denne forvaltningsrevisjonen gjelder folgende problemstillinger:

1. Har Evenes kommune i tilstrekkelig grad skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for
gkonomisk internkontroll? Etterleves disse i praksis?

2. Hva gjer kommunen for & sikre at ansatte har kompetanse til & ivareta oppgaver
innenfor gkonomistyring og gkonomisk internkontroll?

Internkontroll handler om kommunens kontroll med egen virksomhet. Siden problemstilling 1
viser til gskonomisk internkontroll, gjelder undersegkelsen egenkontrollen pa gkonomiomradet.
Med okonomiomradet menes i1 denne forvaltningsrevisjonen hovedsakelig budsjettering,
rapportering, sikring av inntekter samt innkjop og utbetalinger. Regnskapsfering- og
regnskapsavleggelse er en sentral oppgave pd ekonomiomradet, men det inngar ikke
undersekelser av dette i denne forvaltningsrevisjonen.

2.2  Kilder for revisjonskriterier

Problemstilling 1 er normativt formulert. For & besvare normative problemstillinger i en
forvaltningsrevisjon, mé vi utlede revisjonskriterier. Revisjonskriterier er krav, normer og/eller
standarder som kommunens praksis pad det reviderte omradet skal vurderes i forhold til.
Revisjonskriteriene skal veere begrunnet 1, og utledet fra, autorative kilder innenfor det reviderte
omradet. For problemstilling 1 er folgende kilder relevante for utledning av revisjonskriterier:

e Lov 22. juni 2018 nr. 83 om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven)
e Orden i eget hus. Kommunedirekterens internkontroll. En praktisk veileder.
Kommunesektorens organisasjon (KS)

Problemstilling 2 i forvaltningsrevisjonen er deskriptivt (beskrivende) formulert og besvares
ved en beskrivelse av innsamlet datamateriale. For problemstillinger som skal besvares
beskrivende er det ikke relevant & utlede revisjonskriterier, og vi gjer heller ikke noen
vurderinger under besvarelsen av denne problemstillingen.

2.3  Utledning av revisjonskriterier — gkonomisk internkontroll
Det folger av kommuneloven § 25-1' at Evenes kommune skal ha internkontroll med
administrasjonens virksomhet for d sikre at lover og forskrifter folges. Internkontrollen skal
veaere systematisk og tilpasses virksomhetens storrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold. Av
bestemmelsens tredje ledd folger det at kommunedirektoren — ved internkontroll etter denne
paragrafen — skal:

a) Utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) Ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

! Av négjeldende kommunelov § 31-3 Overgangsregler om internkontroll falger det at for lovens kapittel 25
Internkontroll tradte i kraft den 1.1.2021 gjaldt blant annet falgende bestemmelse: «Kommunedirektaren skal
serge for at administrasjonen er gjenstand for betryggende kontroll.» Bestemmelsen korresponderer med den na
opphevede kommuneloven (av 1992) sin 8 23 2. ledd, andre setning om administrasjonssjefens ansvar for
betryggende kontroll.



c) Avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik
d) Dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig
e) Evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll

Det nermere innholdet i den kommunale internkontrollen er ikke definert i kommunelovens
bestemmelser. Innholdet i internkontrollen ma utarbeides av kommunen selv basert pa relevante
kilder, lokal informasjon og lokale risikoforhold. Kommuneloven angir hvilke minstekrav som
stilles til internkontroll?>. Kommunen kan etablere internkontroll som gir lengre enn lovens
minstekrav.

KS?® argumenterer i veilederen «Orden i eget hus. Kommunedirektorens internkontrolly for at
det er tre forutsetninger som ma innfris for at det skal veere god internkontroll:

- Internkontrollen ma veare basert pa et bevisst forhold til risiko; altsda ma
risikovurderinger ikke bare vare en lgpende aktivitet i — men ogsa veere grunnlag for
innretning av — internkontrollen.

- Internkontrollen ma veare formalisert; den bgr innebzre en organisering med ulike
roller og ansvar, dokumentasjon, rutiner og prosedyrer samt rapportering og
aggregering®

- Internkontrollen ber ta form av kontrollaktiviteter i daglig og faglig virksomhet,
gjennom stikkpraver og planlagte kontroller, og gjennom avvikshandtering.

I problemstilling 1 i denne forvaltningsrevisjonen stir det «tilstrekkelig», og med det mener
revisor om Evenes kommune kan dokumentere/synliggjore & oppfylle kravene i kommuneloven
§ 25-1 pa ekonomiomradet. Det innebezrer at vi underseker om kommunen har gjort
risikovurderinger, vurdert hvilket omfang internkontrollen ber ha og etablert rutiner og
kontrollaktiviteter i trdd med dette. Vi underseker om den ekonomiske internkontrollen
oppfyller de ovennevnte tre forutsetningene om & vere basert pa risikovurderinger, vare
formalisert og bestd av kontrollaktiviteter. Utgangspunktet for undersekelsene er at
kommuneloven § 25-1 angir at det er opp til kommunen (kommunedirektoren) & avgjere hva
av internkontrollen som er nedvendig & dokumentere. Som KS péapeker i sin veileder om
internkontroll, mé imidlertid dette relative kravet ogsa ses i sammenheng med bokstav b og e i
bestemmelsen, som angir at det skal finnes nodvendige rutiner og prosedyrer og at slike skal
evalueres og — ved behov — forbedres. Forvaltningsrevisjonen kan ikke ta for seg internkontroll
knyttet til etterlevelse av regler og mal pa samtlige omrader knyttet til ekonomi i kommunen.
Okonomiomradet kan kort og pa et overordnet nivd oppsummeres i denne undersekelsen til &
handle om budsjettering, rapportering, lane- og tilskuddsforvaltning, innkjep og inn- og
utbetalinger.

Enkelte dokumenter som apenbart er sentrale med henblikk pa ekonomisk internkontroll (og
okonomistyring) er lovpalagt. Kommunestyret skal etter kommuneloven § 14-2 bokstav d vedta
regler for gkonomiforvaltningen (skonomireglement). Loven oppstiller ingen spesifikke krav
til innholdet 1 et slikt reglement. Interne regler som bidrar til god ekonomistyring og
méloppnéelse — og som samtidig danner et godt beslutningsgrunnlag for politikerne — er sentrale
tema 1 et gkonomireglement (Bernt og Overa, 2019: 323). Ovennevnte bestemmelse palegger
ogsa — etter bokstav d — kommunestyret a4 vedta regler for finans- og gjeldsforvaltningen

2 Jf. KS sin veileder «Orden i eget hus. Kommunedirektgrens internkontroll

¥ Kommunesektorens organisasjon.

4 Aggregering innebarer & sla sammen eller kombinere data pé ett niva (for eksempel data som angar individer
eller definerte grupper) og bruke disse til analyser pd et mer overordnet nivd (som f.eks. angar hele
kommuneorganisasjonen over tid).



(finansreglement). Et finansreglement skal, jf. kommuneloven § 14-13, inneholde
bestemmelser som hindrer kommunen i 4 ta vesentlig finansiell risiko® — og sikre at lapende
betalingsforpliktelser kan innfris ved forfall. Kommunedirektoren mé altsd, jf. ovennevnte
bestemmelser, utarbeide og forelegge slike reglementer for kommunestyret.

En kommunes internkontroll med henblikk pa ekonomi og finansforvaltning, kategoriseres av
KS som en typisk sektorovergripende internkontroll. For en slik type internkontroll er
opprettelsen av sektorovergripende reglementer, etter KS sitt syn, nedvendig. I veilederen
Orden i eget hus fra KS gis folgende eksempler pé slike sektorovergripende reglementer:

- Delegeringsreglement fra kommunestyret til kommunedirektgren

- Delegering fra kommunedirektaren

- @konomireglement/-handbok

- Rutiner som sikrer iverksettelse og oppfalging av politiske vedtak

- Finansreglement

- Anskaffelsesstrategi og -reglement

- Arbeidsgiverstrategi

- Lederavtaler

- Etiske reglement

- Rutiner for varsling etter arbeidsmiljglov

- Arkivplan

- Datasikkerhet og handtering av personopplysninger (GDPR)

- Helse-, miljg og sikkerhet

- Krisehandtering og beredskap

Flere av reglementene det vises til ovenfor, er utvilsomt sentrale med hensyn til skonomisk
internkontroll. Reglement for delegering av myndighet fra kommunestyret og fra
kommunedirektoren (strekpunkt 1 og 2) regulerer i mange tilfeller blant annet spersmél om
hvem som bemyndiges & inngé avtaler pd kommunens vegne. KS legger til grunn at en klar
rolle- og ansvarsfordeling har en viktig funksjon i forebygging av uetisk adferd og korrupsjon.
Det folger av kommuneloven § 25-1 at internkontroll blant annet inneberer beskrivelse av
virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering.

Med henblikk pa ekonomisk internkontroll, er innkjep et omrade med serlig risiko i enhver
kommune. Ett forhold er kommunens rutiner for handtering av inngédende fakturaer (attestasjon
og anvisning). Et annet forhold er kommunens innkjepspraksis og anskaffelsesregelverket.
Anskaffelsesstrategi og -reglement inngér i listen med KS sine eksempler pa dokumenter med
relevans for sektorovergripende, ekonomisk internkontroll. Et oppdatert anskaffelsesreglement
reduserer risikoen for brudd pd gjeldende regelverk og de skadevirkninger dette kan gi for
kommunens gkonomi og omdemme.

Revisor anser ogsd, i likhet med KS, at etablering av etiske retningslinjer/etisk regelverk i en
kommune har relevans for ekonomisk internkontroll.® Etiske reglementer, som ogsi er nevnt

5> Om begrepet «finansiell risiko» skriver Sticos falgende pa sine hjemmesider: «Midler som utgjer kommunens
lapende likviditet, ma forvaltes kortsiktig og med hay likviditet slik at en kan dekke lgpende betalingsforpliktelser.
(...) Departementet mener at vesentlig finansiell risiko dekker alle former for finansiell risiko. Dette er
eksempelvis kredittrisiko, kursrisiko, renterisiko og likviditetsrisiko. Vi kan definere risiko ut ifra kommunens
gkonomiske situasjon. Finansforvaltning vil bygge p& en strategi som sikrer at kommunen kan utfgre sine
oppgaver, og dekke sine gkonomiske forpliktelser. Siden kommuners gkonomiske situasjon kan variere samt
svingninger i markedet, s3 ma begrepet forstds som relativt og ikke et konstant begrep.»

6 Jf. definisjonen av internkontroll som en prosess utformet for & gi rimelig sikkerhet for bl.a. overholdelse av lover
og regler.



som et eksempel péd sektorovergripende internkontrolldokumenter ovenfor, innebarer gjerne
definisjoner av ulike typer risiko som i noen tilfeller kan tenkes a materialisere seg i forbindelse
med okonomiske disposisjoner foretatt av kommunalt ansatte som siddan: Inhabilitet,
dobbeltroller, urimelige fordeler oppnadd i kraft av ens stilling m.m. er tema som gjerne omtales
1 etiske retningslinjer.

Nar det gjelder opprettelse av andre, skriftlige rutiner er det 1 utgangspunktet opp til
kommunedirektoren & vurdere hvilket omfang det er behov for. For & kunne vurdere hvilket
omfang kommunens skriftlige rutiner for ekonomisk internkontroll skal ha, ber det gjores
risikovurderinger, Av kommuneloven § 25-1 tredje ledd bokstav ¢ felger det at
kommunedirekterens internkontroll blant annet skal kretse rundt & avdekke og felge opp avvik
og risiko for avvik.

KS skiller i1 veilederen Orden i eget hus mellom forebyggende og avdekkende kontroller.
Forebyggende kontroller skal forhindre at uenskede hendelser oppstar. Eksempler pd dette er
kontroller av inngdende fakturaer som i et manuelt system ber underlegges arbeidsdeling, eller
en systemapplikasjon som sikrer at fakturaer md vare underlagt attestasjon og anvisning av to
ulike personer i et elektronisk system. Avdekkende kontroller er kontrollaktiviteter som skal
oppdage uenskede hendelser som har inntruffet. Et eksempel pa en avdekkende kontroll er &
etterprove handtering av fakturaer etter at disse har vert behandlet av ansatte i kommunen. Et
annet eksempel pa avdekkende kontroller er avstemming av bankkonti mot regnskapssystem.

Med utgangspunkt i fremstillingen ovenfor utleder vi som revisjonskriterier at Evenes
kommune som en del av internkontrollen pia ekonomiomréadet skal:

e Ha skriftliggjorte beskrivelser av hovedoppgaver, mal og organisering pa
gkonomiomradet
Gjennomfgre risikovurderinger pa gkonomiomradet
Ha et gkonomireglement
Ha et finansreglement
Legge utforte risikovurderinger til grunn for utarbeidelse av skriftlige rutiner og
prosedyrer og valg av kontrollaktiviteter
e Pase at kommunen har de rutiner og prosedyrer som er vurdert som ngdvendige

Evenes kommune ber som en del av sin internkontroll pi ekonomiomréidet:
e Sgrge for at det foreligger oppdaterte dokumenter som viser fordeling av ansvar,
roller og oppgaver pa gkonomiomradet hvor
- rolle- og ansvarsfordelingen bgr vere egnet til & sikre at ansvaret for bade
aktiviteten og kontrollen av den ikke er tillagt én og samme person
e Ha etiske retningslinjer/etisk regelverk
e Ha et oppdatert anskaffelsesreglement

Som en del av internkontrollen pa ekonomiomridet skal Evenes kommune ha et system
for a avdekke og felge opp avvik.



3 METODE, DATAMATERIALE OG AVGRENSING

3.1 Metode og datamateriale

Forvaltningsrevisjonen er gjennomfert i henhold til gjeldende standard for
forvaltningsrevisjon’. @konomisjef har vart revisors kontaktperson i gjennomferingen av
undersokelsen.

Forvaltningsrevisjonen omhandler ansvar og oppgaver som Evenes kommune har definert &
tilhore ekonomiomradet, og hvor kommunen etter kommuneloven skal ha etablert
internkontroll for sikre ivaretakelse av lovkrav og egne maélsetninger. Vi har rettet
undersekelsen mot stab- og stetteenhetene skonomi og administrasjon og de seks fagenhetene:
hjemmetjenesten, omsorgssenteret, barnehagene, miljotjenesten, plan og utvikling og skole.

Vi har innhentet muntlig informasjon fra kommunedirekter, ekonomisjef, administrasjonsleder
samt fra alle enhetslederne i kommunen. Vi har stilt spersmal til alle om rutiner og praksis
knyttet til arbeidet med budsjett og rapportering, attestasjon og anvisning, lennsomrédet,
fakturering, innkjop og tilskudd. Vi har ogsd stilt spersmél knyttet til skriftlige
rutinebeskrivelser, bruk av disse, og om samhandling mellom de ulike enhetene og
okonomienheten. Alle som revisor har intervjuet har fatt tilsendt skriftlige intervjureferater til
giennomgang. Informantene har lest gjennom referatene og gitt tilbakemeldinger herunder gjort
enkelte korrigeringer og gitt supplerende informasjon. Flere av revisors informanter har ogsa
sendt skriftlige rutinebeskrivelser og annen dokumentasjon pa var foresporsel.

Det skriftlige datamaterialet vi baserer vare beskrivelser pa, er kommunens vedtatte reglementer
og retningslinjer med relevans for skonomiomradet. Vi baserer oss ogsa pd informasjon som
KomRev NORD har om Evenes kommunes gkonomiske internkontroll gjennom den lgpende
revisjonen og arsoppgjersrevisjon av kommunens regnskaper. Revisor har i denne
forvaltningsrevisjonen gjennomgétt en mengde skriftlige rutiner og prosedyrer gjeldende for
konkrete oppgaver knyttet til gkonomi. I rapportens referanseliste 1 kapittel 10 er oversikt over
dokumenter som vi har fatt tilsendt og har gjennomgétt.

3.2  Gyldighet og palitelighet

Med gyldige data menes at dataene som samles inn i undersekelsen, skal utgjore et relevant og
tilstrekkelig grunnlag for & vurdere den reviderte virksomheten opp imot revisjonskriteriene og
konkludere pa problemstillingene. Revisor vurderer at det datamaterialet som er presentert som
«revisors funn» 1 rapporten, oppfyller dette gyldighetskravet da vi har innhentet muntlig
informasjon fra ansatte med ansvar og roller pd skonomiomréadet og baserer beskrivelsene vare
pa de skriftlige reglementene, retningslinjene og rutinene som Evenes kommune har pé
okonomiomrédet.

Med pélitelige data menes at dataene skal vaere mest mulig negyaktige. Revisor har vurdert
eventuelle feilkilder i det innsamlede datamaterialet. Vi har sammenlignet de ulike typene data
med hverandre for 4 avdekke eventuelle motsetninger i opplysninger som fremkommer i dem.
Vi har ikke funnet motstridende opplysninger. Vi har ogsé forelagt rapportens faktabeskrivelser
for kommunen.

7 RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon fastsatt av NKRFs styre 12.08.2020 og gjort gjeldende som god
kommunal revisjonsskikk for forvaltningsrevisjoner med oppstartsbrev sendt etter 30.09.2020



Péliteligheten og gyldigheten i det presenterte datamaterialet er ogsa pa et overordnet niva sikret
gjennom KomRev NORDs interne kvalitetssikringssystem.

3.3  Avgrensninger og presiseringer

Revisors undersekelser tar utgangspunkt i hvilke oppgaver Evenes kommune selv har definert
som gjeldende ekonomioppgaver. Vi har ikke undersekt hvorvidt hver enkelt oppgave, aktivitet
og kontroll faktisk har blitt gjennomfert 1 alle tilfeller. Forvaltningsrevisjonen gjelder ikke
samtlige oppgaver pd ekonomiomrddet. En sentral oppgave som vi ikke har inkludert 1
undersekelsen, er rutiner og praksis for regnskapsfering og regnskapsavleggelse.
Revisjonskriterier er utledet fra kommuneloven § 25-1 om kommunedirekterens internkontroll.
Etter bestemmelsen er det opp til kommunen & avgjere innretning, omfang og dokumentasjon
av internkontrollen. Revisors undersokelser og vurderinger hensyntar derfor hva Evenes
kommune selv har vurdert som nedvendig pa omradet.



4 EVENES KOMMUNE - ORGANISERING

I bildet nedenfor er oversikt over den administrative organiseringen av Evenes kommune.

Utklipp 1. Organisasjonskart Evenes kommune

Kommunedirektor
Bjorn Tore Serensen

@konomi Administrasjon
leder —- leder
Suzan Fjellaksel Stine Fedreheim
| [ | | | |
Plan og utvikling Barnehagene Evenes skole Evenes omsorgssenter Hjemmetjenesten Miljetjenesten
Enhetsleder Enhetsleder Enhetsleder Enhetsleder Enhetsleder Enhetsleder
Stein Even Fiellaksel Linda @stnes Karstein Johnsen Marion Pedersen Jorunn Heidi Adjokatse Merete Mathiassen

Kommuneadministrasjonen i Evenes kommune er organisert med to stab- og stetteenheter
direkte underlagt kommunedirektor. Det er seks fagenheter; Plan og Utvikling, Bogen og Liland
barnehager, Evenes skole, Evenes omsorgssenter, Hjemmetjenesten og Miljatjenesten. Helse
og omsorg var fram til 2021 en sektor samlet under en felles enhetsleder og det var flere
driftsledere i sektoren. Ved omorganisering i 2021 ble det en enhetsleder hver for henholdsvis
miljetjenesten, hjemmetjeneste og institusjonstjenester.

Okonomienheten

Okonomienheten er et sentralt organisasjonsledd med henblikk pd ekonomistyring og
okonomisk internkontroll i Evenes kommune. Enheten er en intern stettefunksjon for
kommunens gvrige enheter. Enheten skal blant annet bista enhetene og for flere oppgaver gjore
kontroll av det som enhetene oversender til skonomienheten for videre handtering. Det er tre
ansatte inkludert enhetsleder ved ekonomienheten.

Administrasjonsenheten

Administrasjonsenheten har ansvar for kommunens fellestjenester, det vil si arkiv, IT, kultur,
folkehelse, bibliotek, personal samt rddgivningstjeneste for skole, barnehage, helse og omsorg.
Videre er enheten en stab- og stettefunksjon for kommunens fagenheter. Denne funksjonen
bestar 1 & hjelpe kommunens enhetsledere til blant annet hvordan de skal forholde seg til
politiske vedtak som er gjort, ivareta ulike funksjoner, hjelp til & segke pa tilskudd, sette opp
budsjett pa ganske mange ulike budsjettomrader og rapportere pa det. Administrasjonsenheten
har ogsa oppfelging med interkommunale samarbeid pa deres felt. De innhenter herunder
budsjett-tall og status pa ulike samarbeid, og de far i tillegg lapende oppdatering pa tjenesteniva.

Ved administrasjonsenheten er det ti ansatte 1 ulike stillingsstorrelser. Leder for
administrasjonsenheten var enhetsleder for helse og omsorg fram til omorganiseringen i 2021,
og har tatt en rolle 1 opplaring av enhetslederne innenfor helse.

Fagenhetene

Hver av fagenhetene ledes av hver sin enhetsleder. Enhetsledere er tillagt oppgaver pd
okonomiomradet, herunder deltar de 1 budsjettprosess- og budsjettoppfelging. Enhetsledere har
ansvar tilknyttet lonn, innkjep og tilskudd. Revisor har i intervju med bdde kommunedirekter,
ledere av gkonomi- og administrasjonsenhetene samt enhetsledere stilt spersméal om ansvars-



og oppgavefordelingen i kommunens organisasjon, og vi presenterer informasjon om dette i
neste kapittel. Kommunedirektor har i intervju vist til at ansvars- og oppgavefordelingen
mellom gkonomi og fagenhetene er viktig. Det skal ikke vere «gkonomisjefer pd hver enhet»,
men at det viktigste er at ekonomisjef er tilgjengelig for enhetsledere og andre som har
sporsmal. Det skal vere en tett linje mellom stetteenhetene og fagenhetene.



5 OKONOMISK INTERNKONTROLL

Har Evenes kommune i tilstrekkelig grad skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for okonomisk
internkontroll? Etterleves disse i praksis?

Revisjonskriterier
Som en del av internkontrollen pa ekonomiomradet skal Evenes kommune:

e Ha skriftliggjorte beskrivelser av hovedoppgaver, mal og organisering pa
gkonomiomradet

Gjennomfare risikovurderinger pa gkonomiomradet

Ha et gkonomireglement

Ha et finansreglement

Legge utferte risikovurderinger til grunn for utarbeidelse av skriftlige rutiner og
prosedyrer og valg av kontrollaktiviteter

e Pase at kommunen har de rutiner og prosedyrer som er vurdert som ngdvendige

Evenes kommune ber som en del av sin internkontroll pa ekonomiomradet:
e Sgrge for at det foreligger oppdaterte dokumenter som viser fordeling av ansvar,
roller og oppgaver pa gkonomiomradet hvor
- rolle- og ansvarsfordelingen ber veere egnet til & sikre at ansvaret for bade
aktiviteten og kontrollen av den ikke er tillagt én og samme person
o Ha etiske retningslinjer/etisk regelverk
e Ha et oppdatert anskaffelsesreglement

Som en del av internkontrollen pa ekonomiomradet skal Evenes kommune ha et system for
a avdekke og felge opp avvik.

5.1 Innledning

Blant dokumentene som revisor har fatt tilsendt er kommunens «@konomiske interne
kontrollrutiner». Dokumentet ble utarbeidet av administrasjonen i 2000, og det folger av
dokumentet at rutinene skal «oppfelges lopende og oppdateres ved behovy». Videre er det
forutsatt at relevante deler av dokumentet deles ut til de rutinene omfatter. Utarbeidelsen av
internkontrollrutinene bygger pa et vedtak fra kontrollutvalget 1 2000 hvor det blant annet ble
fastsatt for hvilke omrader interne kontrollrutiner skulle prioriteres. Dette var inntektsomrédet,
lennsomradet, ajourhold av regnskap, innkjepsomradet og ekonomirapportering. Videre ble det
fastsatt mél (hoved- og delmal) for hvert enkelt omrade. Det fremgar av dokumentet at
administrasjonen oppfattet delmélene som veiledende, men at de ville folges sé langt det var
praktisk gjennomfoerbart. Videre fremgar det at inndelingen i omrader i dokumentet ville avvike
noe fra inndelingen som kontrollutvalget hadde brukt. I dokumentet fremheves det for ovrig at
et overordnet mél som ber ligge til grunn for de interne kontrollrutinene, er at inntekter og
utgifter som kommunen har skal samsvare med den tjenesteytingen som skjer bade av og



ovenfor kommunen. Videre at regnskapet og andre gkonomiske rapporter skal vare 1 samsvar
med grunnlaget for de data som rapporteres.®

Det star i internkontrolldokument at fullstendige rutiner pa nevnte omrader ikke bare vil omfatte
det arbeidet som gjores pd okonomiavdelingen, men ogsd de enkelte
driftsenhetene/avdelingene, da det ofte er her grunnlaget for bdde kommunens inntekter og
utgifter dannes.

Strukturen 1 de ekonomiske internkontrollrutinene er at definerte hovedmal og delmal er
presentert i et eget kapittel («M4&l») i dokumentet. Det er ett underkapittel for hvert omréde det
presenteres mal for. I dokumentet er det videre utarbeidet rutiner som skal sikre at malene nas,
og disse er presentert i et eget kapittel i dokumentet («Rutiner»). Béde kapitlene om «Mal» og
«Rutiner» er inndelt 1 folgende underkapittel

Inntekter

Innfordring -kortsiktige fordringer

Legnn

Innkjap

Overfgring til andre

Finansomradet

Driftsmidler

Budsjett/rapportering

ONoa~wWNE

Da naverende ekonomisjef tiltrdte stilling ved skonomienheten som controller 1 2019 var det
ovennevnte dokumentet den eneste skriftliggjorte rutinebeskrivelsen for ekonomisk
internkontroll som foreld for ekonomiomridet. Det ble igangsatt et arbeid med & formalisere
internkontrollen og internkontrollrutiner. Vi nevner likevel internkontrolldokumentet fordi vare
informanter har nevnt dette i ulike sammenhenger og revisor har derfor innhentet informasjon
om eventuell bruk av feringene 1 internkontrolldokumentet fra 2000.

Av reglementer med relevans pa gkonomiomradet, er revisor forelagt:
e Arbeidsreglement, vedtatt av kommunestyret i 2023
e Delegasjonsreglement, vedtatt av kommunestyret i 2002
e Etiske retningslinjer for folkevalgte og ansatte, vedtatt i 2012
e @konomireglement, vedtatt av kommunestyret i 2019

Revisor er forelagt arsmelding for 2023 for Evenes kommune hvor det rapporteres pé intern
kontroll og etisk standard. I utklippet nedenfor har vi inntatt den informasjonen som
kommunedirektoren har gitt i arsmeldingen.

8 For gvrig gjengis formalet med den interne kontrollen lagt til grunn i rapport fra Comittee of the Sponsoring
Organization of the Treadway Commission (COSO): 1. Maleffektiv og kostnadseffektiv drift, 2. Palitelig regnskap
og skonomisk informasjon og 3. Overholdelse av lover og bestemmelser.



Intern kontroll og etisk standard.

lht. kommuneloven §25 nr. 1 er kommunedirektgren ansvarlig for at kommunen har en
internkontroll med administrasjonens virksomhet for 3 sikre at lover og forskrifter folges.
Internkontrollen skal vare tilpasset kommunens st@rrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Viktige elementer i den interne kontrollen er:
e Tydelige delegasjoner mellom politisk niva og kommunedirekter, samt fra
kommunedirektgren til enhetsledere.
Gode overordnete styringsdokumenter (reglement, rutiner og prosedyrer)
Budsjett
Arbeidsdeling

Fglgende overordnede reglement er revidert:
o HMS hovedbok og verktpykasse (2022)
Permisjonsreglement (2022)
Arbeidsreglement og (2023)
Retningslinjer for startlan (2023)
Retningslinjer for paskjgnnelse av ansatte (behandles i 2024)

Fglgende er igangsatt i 2023 med plan om vedtak i 2024:
e  Etiske retningslinjer
® Nytt gkonomi- finans og innkjgpsreglement (1. utkast foreligger)
® Revidering av reglement for ungdomsrad, eldrerad og rad for personer med
funksjonsnedsettelse
* Nytt reglement for delegering og innstillingsrett (styrende for kommunens
delegasjonsreglement)

Fglgende er planlagt i 2024
e Reglement for trafikksikkerhetsutvalg

e Reglement for viltfaglig utvalg
Disse to utvalgene er ikke lovpalagt og ikke vanlig i kommunal sektor.

Det er arbeidet med & fa alle enheter inn i felles elektronisk avvikssystem, Compilo. Her skal alle
rutiner og reglementer samles, og avvik ved hver enhet skal meldes gjennom dette systemet.

Det er iverksatt forbedrete rutiner knyttet til budsjett, rapportering og arbeidsdeling. Det er fokus pa
a fortsette dette arbeidet, samt & styrke overordnete styringsdokumenter og dokumentasjon av
rutiner mv.

Basert pa dette, tatt i betraktning kommunens sterrelse og risikoforhold ansees det at er en
tillitsskapende internkontroll i Evenes kommune.

Som det fremkommer av teksten i utklippet hentet fra arsmeldingen fra 2023, er kommunens
egen vurdering at det er tillitsskapende internkontroll i Evenes kommune.

I det folgende er revisors funn etter gjennomgang av skriftlig og muntlig informasjon knyttet
til internkontrollen pa ekonomiomradet. Vi har sortert informasjonen etter folgende
hovedtemaer; hovedoppgaver, mal og organisering samt risikovurderinger, og deretter
presenterer vi informasjon vi har innhentet om oppgavene som kommunen har pa
okonomiomrédet.



5.2 Hovedoppgaver, mal og organisering

Evenes kommunes delegasjonsreglement ble vedtatt av kommunestyret i 1995 og sist revidert
1 2002. Manglende oppdatering av reglementet medferer blant annet at det ikke gjenspeiler
dagens administrative organisering, jf. kapittel 4 i rapporten og de stillingstitler som na brukes.
Revisor registrerer at delegasjon til gkonomisjef ikke er omtalt i reglementet. Kommunestyret
ble i mate 25.4.2024 forelagt nytt overordnet delegasjonsreglement®.

Evenes kommunes okonomireglement skal beskrive hovedreglene for den ekonomiske
styringen av kommunens virksomhet og klargjere det ansvar som politikere og administrasjon
har for den ekonomiske virksomheten. Gjeldende ekonomireglement ble sist revidert av
kommunestyret 9.10.2019.°

Okonomireglementet er bygd opp pa felgende méte:
Mal

@konomiplan

Arsbudsjett

Arsmelding og regnskap

Budsjettendringer i lgpet av aret
Avsetninger til fond og bruk av fond
Investeringer

Om anvisning, attestasjon og bestilling

ONoa~wWNE

Et nytt og mer omfattende ekonomireglement er under utarbeidelse. @konomisjef har opplyst
at nytt finansreglement er under utarbeidelse. Foreliggende arbeidsutkast som revisor har fatt
tilsendt, legger opp til et felles skonomi- og finansreglement for kommunen.

Ansvar og oppgaver med hensyn til gkonomi er fordelt pd lederne i administrasjonen;
kommunedirektor, gkonomisjef, administrasjonssjef og enhetsledere.

Okonomienheten og skonomisjef

Navarende gkonomisjef ble hasten 2019 ansatt som controller ved kommunens ekonomienhet,
men har fra hesten 2021 fungert som ekonomisjef. @konomisjef har opplyst at enhetens
hovedarbeidsomrader er fakturering, lonn, generell skonomifaglig stette, kommuneregnskap,
innfordring, eiendomsskatt og regnskap for kirkelig fellesrad.

Okonomisjef har det overordnede ansvar for lennsutbetalinger, lonnssystem, lennsarbeid og
faktureringer. Revisor har fatt oversendt et dokument kalt funksjonsbeskrivelser skonomienhet,
hvor oppgaver og ansvarsomrader er fordelt pa de ansatte 1 gkonomienheten.

Leder for administrasjon

Enhetsleder for administrasjon har anvisningsmyndighet og ansvar innkjep til egen enhet,
herunder ansvar for fakturering, innkjep, lonn osv. knyttet til egen enhet. Enheten er
stottefunksjon for andre enheter. Hun er delegert myndighet fra kommunedirekter innenfor
okonomi, personal og det faglige pa sin enhet. Leder for enheten har opplyst at de veileder andre

° Reglementet ble fremlagt for kommunestyret etter at KomRev NORD hadde ferdigstilt datainnsamlingen og
sendt rapporten til kommunedirektgren for uttalelse. Kommunedirekter har i uttalelse til denne
forvaltningsrevisjonsrapporten vist til at det vil bli utarbeidet et detaljert delegeringsreglement som vil forelegges
kommunestyret til godkjenning.

10 sak 61/19. | rddmannens forslag til innstilling i sitt saksfremlegg for kommunestyret, ble det vist aktuell
bestemmelse om gkonomireglement i nagjeldende kommunelov, som tradte i kraft 1. januar 2020.



enheter 1 hvordan de ber jobbe gjennom aret for & ivareta all delegert myndighet de har fétt. Det
okonomiske henger sammen med arbeidet og tjenestene enhetene utforer.

Enhetsledere

Hver enhetsleder har oppgaver og ansvar knyttet til arsbudsjett, tertialrapportering, drsoppgjer,
seknad om og rapportering om offentlig tilskudd, fakturering, lenn og sykefravaer. Enhetsledere
har attestasjons- og anvisningsmyndighet. Oppgavene som skal gjores med henblikk pé
okonomi er i stor grad desentralisert ved at alt «grunnlagy som oppstar i forbindelse med driften
av enhetene, altsd leonn, fakturering mv., behandles ute pa enhetene. @konomienheten er
avhengig av 4 fa informasjon fra fagenhetene for 4 ha korrekt grunnlag for kommunens samlede
inntekter og utgifter.

Leder for administrasjonsenheten har fortalt at hun og ekonomisjef for noen &r siden laget en
oppgaveoversikt over alle ansatte pa radhuset for & kartlegge oppgavene den enkelte har. Denne
oversikten tok de fram igjen hesten 2023 med hensyn til eventuelle endringer som hadde skjedd.
Gjennomgangen viste at det var gjort endringer bade nér det gjelder oppgaver og antall arsverk.
Den oppdaterte listen over de ansattes oppgaver ble brukt til & lage nye funksjonsbeskrivelser
for de ansatte slik at det skal vere tydelig for den enkelte ansatte hva vedkommende jobber
med.

Ansvars- og oppgavefordelingen mellom ekonomienhet og enhetene

Kommunedirekter har i samtale med revisor vist til at det er viktig at ekonomisjef er tilgjengelig
for enhetslederne. Kommunedirektor fremhevet at det er viktig med en tett linje mellom
okonomi og fagenhetene. Administrasjonsleder opplever at fordelingen av arbeidsoppgaver
mellom eokonomi og evrig administrasjon er god. Hun beskrev samhandlingen med
gkonomiavdelingen som veldig god, og at den har blitt bedre i de siste arene enn tidligere ar.
Det er flere systemer og rutiner som er kommet pd plass, bedre kompetanse 1 skonomienheten
og bedre struktur. Hun opplyste at enhetslederne ogsa gir uttrykk for det pa enhetsledermeter.
Samtlige enhetsledere som revisor har snakket med opplyser at de far stette, hjelp og
informasjon fra ekonomiavdelingen. Enhetene tar ogsé kontakt med administrasjonsenheten
ved behov.

Flere av enhetslederne viser til den gode samhandlingen med ekonomienheten og at de fér stotte
og veiledning fra denne. Flere viser til at de ikke har formell ekonomifaglig
bakgrunn/kompetanse

Administrasjonsleder har fortalt at hun og ekonomisjef for noen ar siden begynte & lage en
oppgaveoversikt over alle ansatte pa radhuset for 4 kartlegge oppgavene den enkelte har. Denne
oversikten har blitt tatt fram igjen og er gjennomgétt for 4 se om den fortsatt var relevant eller
om det var gjort endringer. Gjennomgangen viste at det var gjort endringer bade nér det gjelder
oppgaver og antall arsverk. Den oppdaterte listen har de brukt til & lage nye
funksjonsbeskrivelser slik at det skal vere tydelig for den ansatte hva vedkommende jobber
med.

Revisor har fitt tilsendt funksjonsbeskrivelser som er utarbeidet. Funksjonsbeskrivelsene var
ogsd tema 1 samtaler som revisor har hatt med enhetsledere. Flertallet viser til at de har
funksjonsbeskrivelser og at de i disse finner informasjon om hva som er oppgaver. For
barnehage og skole fantes det ikke funksjonsbeskrivelser.



Flere av enhetslederne viser til at delegasjonsreglementet er blitt utdatert og ikke er i trdd med
gjeldende organisering.

5.3  Skriftlige reglementer og retningslinjer, og systemer for internkontroll
Skriftliggjorte reglementer og retningslinjer

Okonomisjefs vurdering da hun tiltrddte hosten 2021 var at det hastet mest og matte prioriteres
a fa pd plass skriftlige rutiner og reglementer for skonomienheten. @konomisjef har opplyst til
revisor at rutinene for skonomienheten i stor grad er ferdigstilt. Det har ogsa blitt gjennomfort
opplering av ansatte pd ekonomienheten for at disse skal vere trygge i sine arbeidsoppgaver.
Arbeidet med internkontrollrutiner har imidlertid ikke gatt s fort som enskelig som folge av
bemanningssituasjonen ved enheten. Pkonomisjef sin vurdering er at kommunen likevel er
kommet langt med arbeidet med internkontrollrutiner sett i forhold til tilgjengelige ressurser.
Skriftlige rutinebeskrivelser er kommet pa plass pa noen omrader, men det er fortsatt behov for
a formalisere internkontrollrutiner pa flere omrader.

Internkontrolldokumentet fra 2000 vert tema 1 intervjuene med ekonomisjef og enhetslederne.
Det er enkelte andre dokumenter ogsé som ikke er oppdatert, slik som delegasjonsreglementet.
Revisor har derfor stilt spersmal om bruken av de «gamle» reglementene. Ifolge leder for
administrasjonsenheten er det noen feringer i internkontrolldokumentet som fortsatt gjelder.
Hun viste til at dersom hun som enhetsleder er i tvil, sper hun ekonomisjef. Det er ifolge henne
ikke et problem 4 fa hjelp til & forsta eller finne ut hva som er utdatert i gamle reglementer hvis
de er i tvil.

Flere av enhetslederne viste 1 samtale med revisor til at reglementene ligger der 1 grunnen og
selv om de er gamle s gir de noen foringer. De fyller pa med dagsaktuell informasjon.

Enhetsleder for hjemmetjenesten opplyste at hun ikke bruker kommunens
delegasjonsreglement i sitt praktiske arbeid. Hun vet hva hun har myndighet til. Hun viste ogsé
til at hun ofte diskuterer med kommunedirektor. Nar det gjelder at internkontrolldokumentet er
gammelt, viste enhetsleder til at det ikke har s& mye & si for henne. Hun viser til 4 vere kjent
med hvordan praksis er. Hun viser til at hun forholder seg til funksjonsbeskrivelsen med hensyn
til hennes ansvar og oppgaver. Hun viser ogsd til at hun fér skriftlige foringer fra
gkonomienheten samt paminnelser.

Enhetsleder for omsorgssenteret viste ogsé at hun stetter seg til funksjonsbeskrivelsene. Dersom
hun er usikker, seker hun veiledning. Hun viste til at hun far avklaringene som hun trenger, men
at det hadde vert enklere om gjeldende foringer og rutiner var skriftlige. Hun viste til at
reglementene som kommunen har, er blitt gamle og er modne for oppdatering.

Ogsé enhetsleder for barnehagene viste til at hun sper skonomisjef om det er noe hun lurer pé.
Hun bruker ikke reglementene sa mye i sitt daglige arbeid. Det er mest permisjonsreglementet,
etiske retningslinjer og arbeidsreglementet hun bruker i praksis. Enhetsleder viser til at noen
internkontrolldokumenter er blitt ganske gamle. Selv om hun viser til at reglementene ma
oppdateres, opplever hun ikke & vare usikker pd hva som gjelder. Hun opplever at
internkontrollen pa skonomiomradet er tilstrekkelig formalisert. Enhetsleder for barnehager har
ikke funksjonsbeskrivelser, og viser til at det er igangsatt et arbeid med det.

Enhetsleder for miljetjenesten opplyser at hun ikke har opplevd det utfordrende at
internkontrollrutiner ikke har vert mer oppdatert. Hun har opplevd rutinene som klare da



enhetslederne hele tiden har fatt oversikt over hvem som skal gjere hva og nir. Hun viser til at
de pa enhetsledermeter gér gjennom skriftlige rutiner som de mottar pa e-post. Ogsa enhetsleder
for miljatjenesten viste til funksjonsbeskrivelsene som ble laget.

Enhetsleder for plan og utvikling fortalte at han forholder seg til delegasjonsreglementet, og
dersom han ikke finner svar der tar han kontakt med kommunedirektor. Ifolge enhetsleder
brukes internkontrolldokumentet fra 2000 i1 praksis da han oppfatter det som et godt
arbeidsdokument. Han henvender seg ogsa til skonomisjef og kommunedirekter dersom han er
usikker pa noe. @konomireglementet bruker han som et oppslagsverk.

Revisor spurte enhetsleder for plan og utvikling om han opplever den ekonomiske
internkontrollen som tilstrekkelig formalisert. Han viste til at med hensyn til aret de ble
utarbeidet ber de oppdateres, men at det ikke er sikkert at innholdet m4 endres vesentlig. Han
viste til at delegasjonsreglementet er gammelt og statisk, og dersom det oppdateres vil det vere
enklere & bruke det ved usikkerhet pa myndighet.

Rektor ved skolen opplyste i1 samtale med revisor at det er regler 1 det gamle
internkontrolldokumentet som folges, men at reglementet er utdatert. Rektor opplever for egen
del at det er tydelig hva som gjelder og hva som ikke gjelder selv om reglementene er gamle.
Han viste til at det burde vert flere skriftliggjorte rutiner med hensyn til nyansatte som ikke
kjenner systemene fra for.

I kommunens ekonomiplan 2024-2027 vises det til at arbeid med revidering av kommunens
retningslinjer og reglementer ble igangsatt i 2022, og ma viderefores ogséa i 2024. Det vises
ogsa til at det er behov for a revidere flere av kommunens planer. Det vises til at det 1 2022 ble
igangsatt arbeid med & fa pa plass rutiner for alle arbeidsoppgavene pa ekonomiomradet. Interne
rutinebeskrivelser i skonomienheten er 1 stor grad ferdigstilt, og disse revideres lopende nar det
kommer noe nytt, som pévirker arbeidsrutiner. Det vises til at det er utarbeidet kommunale
retningslinjer for startlan, vedtatt 1 2023. Og videre utarbeidet et forsteutkast til nytt ekonomi-,
finans og innkjepsreglement, som er klart for gijennomgang internt 1 kommunen for det legges
fram til vedtak. Grunnlaget for 4 erstatte skonomiske internkontrollrutiner fra 2001 er dermed
lagt, men det er utfordrende ressursmessig knyttet til gjennomfering. Det er videre et sterkt
behov for 4 f& pd plass skriftlige rutiner ut mot enhetene som gjelder skonomi. Det foreligger
en plan og prioriteringsliste utarbeidet i starten av 2023, men ressursmessig har ikke kommunen
vert 1 stand til 4 fa det pa plass.

Revisor har fitt oversendt de reglementene som Evenes kommune har. En samlet oversikt
fremkommer av referanselisten 1 kapittel 10.

Motestrukturer

Det gjennomferes manedlig enhetsledermoter hvor ulike tema diskuteres, det gis
tilbakemeldinger og/eller tildeles oppgaver. Administrasjonsleder fortalte til revisor at tema
som er relevant i det daglige tas opp i1 disse metene. Det er ifelge henne en fin arena for &
informere om det som skal skje gjennom aret, herunder gjennomgas tertialrapporteringer og
budsjettarbeid.

Enhetsleder for plan og utvikling viste til at i enhetsledermeter blir rutiner gjennomgatt. I
enhetsledermeter blir det gitt foringer fra ekonomienheten om hvordan fagenhetene skal gjore
oppgaver 1 praksis og med tidsfrister. Enhetsleder opplever det som greit & ha meter der de
avklarer det de er usikre pa, og at de ikke ma forholde seg kun til dokumenter. I det praktiske



opplever han det ikke som utfordrende at internkontrolldokumentet ikke er helt oppdatert. Det
meste blir avklart pd enhetsledermeter der alle er til stede slik at de far en felles forstaelse for
gjeldende rutiner.

Flere av enhetslederne har vist til at de fir informasjon de trenger gjennom enhetsledermeotene.

Systemer

Evenes kommune har anskaffet Compilo som er et digitalt kvalitetssystem. Systemet kan
benyttes til & oppfylle krav til internkontroll. Kommunen ma selv legge inn de rutiner og
prosedyrer som er vurdert som nedvendig. Som rapportert fra kommunedirektoren i
arsmeldingen for 2023, skal Evenes kommune fa alle enheter til & benytte kvalitetssystemet.
Revisor oppfatter at Compilo skal benyttes ogsd pa ekonomiomradet, og flere enhetsledere har
fortalt til revisor at de bruker systemet.

Reglementer og rutiner skal veere i Compilo, og ansatte skal sl opp i systemet ved behov. De
fleste enhetslederne viste 1 samtalen med revisor til at kommunen har Compilo og at
informasjon de trenger er tilgjengelig i systemet. For eksempel viste enhetsleder for
omsorgstjenesten til at det i Compilo er stillingsinstrukser som viser hvem som gjor hva. Hun
viste ogsa til at det er god hjelp i skonomisjef som sender ut oppgaver, maler og angir frister.
Enhetsleder for hjemmetjenesten opplever at deres ansvar og oppgaver pa ekonomiomradet er
godt synliggjort skriftlig. Ifelge enhetsleder for omsorgssenteret er reglementer tilgjengelig i
Compilo og pad kommunens hjemmesider. Hun opplever det som tydelig hva hun har myndighet
til, og viste til at ekonomisjef sender ut informasjon med frister som gjor at hun som enhetsleder
er kjent med hva hun skal gjere. Enhetsleder for miljotjenesten viste ogsd til at relevante
reglementer er tilgjengelig 1 Compilo.

Enhetsleder for barnehagene hadde ikke tatt Compilo fullt 1 bruk da revisor snakket med henne.
Hun viste til at reglementer er tilgjengelig pd kommunes hjemmesider. Enhetsleder viste ogsé
til at hun mener at ansatte i hennes enhet kjenner til rutiner som gjelder pa skonomiomradet.
Enhetsleder har hatt skriftlige rutiner tilgjengelig i permer, men det har ikke blitt oppdatert ved
endringer. Enhetsleder for barnehagene har fortalt at en del av hennes administrative tid de siste
arene har falt bort fordi hun har vaert en del av grunnbemanningen pa grunn av personalmangel.
Det er na kommet pedagogiske ledere med utvidet ansvar i hver av barnehagene, og det gjor at
hun féar frigjort mer tid til de administrative oppgavene som ekonomi og budsjett.

Som nevnt er gkonomienheten avhengig av & fa informasjon fra enhetene for 4 ha korrekt
grunnlag for kommunens inntekter og utgifter. For flere av oppgavene pa ekonomiomréadet
brukes IT-systemer. Evenes kommune har folgende systemer med tilherende funksjoner:

Navn pa (for) system Funksjon

Visma Enterprise Regnskapssystem

Visma Enterprise HRM Lonn

Visma fakturering Faktureringssystem

Komtek Forsystem for utfakturering

Visma ressursstyring Forsystem lonn - registrering av variable lennskostnader
Visma Profil Forsystem for utfakturering

Visma Expence Reiseregning

Kapitalkontroll Innfordringssystem

Arena budsjett Budsjettmodul




Fakturabehandlingsmodul (web) Inngéende faktura

Anleggsmodul Oversikt over alle kommunens anlegg

Okonomi - egen "knapp" for eBilag | eBilag

For de fleste oppgavene som denne forvaltningsrevisjonen omhandler finnes det IT-systemer.
Revisor har blitt forelagt flere rutinebeskrivelser som gir anvisning pa hvordan den ansatte skal
bruke systemene. P4 lennsomrddet er det imidlertid ikke kommet pé plass digitale losninger
med hensyn til fast lonn og timelenn, og pa dette omradet har kommunen i stor grad et
papirbasert system.

5.4 Risikovurderinger

Revisor har spurt ekonomisjef om det er gjennomfert risikovurderinger pa ekonomiomrédet,
og hvorvidt disse er skriftliggjort. Vi har ogsa spurt hva som er vurdert som de sterste risikoene
1 kommunenes ekonomiforvaltning.

@konomisjef viste til at i internkontrolldokumentet fra 2001 er det lagt til grunn noen
risikovurderinger. Kommunen har hatt til hensikt & gjare nye risikovurderinger pa omradet, men
har ikke kommet sa langt. De ma gjare noen prioriteringer ut fra ressursene de har til radighet.
Ved oppstart av det igangsatte arbeidet for a fa bedre struktur, startet kommunen som nevnt
med de interne rutinene og retningslinjene ved gkonomienheten. De fant det viktigst at dette
kom pa plass da de bare er et fatall personer ved gkonomienheten, noe som gjar det veldig
sarbart hvis noen er borte. Rutinebeskrivelser er ngdvendig for at en annen person skal kunne
ta over en bestemt oppgave hvis noen er borte. Det er ogsa ansett viktig med skriftlige
rutinebeskrivelser for & ansvarliggjere den enkelte som skal utfgre disse oppgavene. Hvis noe
ikke fungerer, kan de for eksempel ta opp pa medarbeidersamtale hvorfor dette ikke er
behandlet i henhold til interne rutiner pa enheten.

Revisor har i samtale med kommunedirektar og ekonomisjef fatt opplyst at det gjeres
risikovurderinger i det daglige arbeidet. Det gjeres risikovurderinger hele tiden uten at det
ngdvendigvis dokumenteres. Et eksempel er at om kommunen ansetter en ny enhetsleder, blir
denne fulgt tettere opp i starten. @konomisjef har ogsa fortalt at kommunen har identifisert et
forbedringspotensial pa lgnnsomradet. Det har veart avdekket noen utfordringer i
informasjonsflyt knyttet til endringer 1 stillinger, overgang fra sykepenger til
arbeidsavklaringspenger o.l. Ifglge @konomisjef ville gkt digitalisering forbedret
internkontrollen og redusert risikoen for feil. Administrasjonsleder har fortalt at de har
identifisert risiko/sarbarhet knyttet til lannsomradet og det at kommunen har et papirsystem, og
ikke digitalt system. Det er ogsa ifalge administrasjonsleder gjort risikovurdering knyttet til
korrupsjon. Denne ble gjort i fellesskap med Narvik kommune og Gratangen kommune.
Risikovurderingen ble gjort i forbindelse med beredskap der korrupsjon ble definert som et
mulig scenario. Revisor har fatt opplyst at denne risikovurderingen skal revideres, og
malsetningen er & ha den ferdig i lgpet av farste kvartal 2024.

@konomisjef har opplyst at hun har satt en nyansatt pa gkonomiavdelingen til & pabegynne
arbeidet med en ROS-analyse for a kartlegge intern risiko for feil pa gkonomiomradet.
Kartleggingen vil gjelde risiko internt pa avdelingen og pa omrader der de er avhengige av
skriftlig grunnlag fra fagenhetene. Det skal kartlegges risiko for at det som skulle blitt fakturert,
ikke blir det samt risiko for feilutbetaling av lann. @konomisjef viser til at det ikke har veert tid
til & gjennomfare denne ROS-analysen. @konomisjef fremhevet ogsa i denne forbindelse at det



er sma og oversiktlige forhold i Evenes kommune og at det kjent hvor risiko ligger/hva som er
problemomrader.

Alle enheter skal rapportere avvik i Compilo, og den enkelte/enhetsleder/evt. kommunedirektor
skal gjore risikovurderinger tilknyttet bestemte avvik. De skal se pa hvorfor avvik har oppstatt,
gi forslag til forbedring, avvik og forbedringsforslag skal vurderes av leder. I gkonomienheten
er de ansatte nylig kommet inn pa modulen, slik at pr na har det kun vert diskusjon der om hva
de vurderer som avvik per na. Det skal vare en testperiode for & se hvor de trenger nermere
rutiner for avviksmelding ut fra hvor det oftest oppstdr avvik. Kommunedirektor opplyste at
okonomisjef for eksempel skriver avvik pa at noe skulle vaert sendt til inkasso innen forfallsdato
uten at det er gjort, og han papekte igjen at det er det som skjer i praksis som er viktigst. Den
ansatte med ansvar for dette ma konfronteres og det ma settes inn nedvendige tiltak for a fa ting
til & fungere.

5.5 Neermere om oppgavene pa gkonomiomradet
5.5.1 Budsjettering og rapportering

I kommunens gkonomireglement fra 2019 er arsbudsjett et eget kapittel. Ifelge reglementet skal
rddmannen lage en rutinebeskrivelse for budsjettprosessen hvor den enkelte enhetsleders
fullmakt fremgar. @konomiplan og arsbudsjettet skal presenteres og vedtas av kommunestyret
pr budsjettomréde og nettobelop pr budsjettomride.

Revisor har stilt spersmal til enhetslederne om deres involvering i den drlige budsjettprosessen.
Enhetsledere har vist til at gkonomisjef sender ut informasjon om datoer som gjelder i
budsjettprosessen og hvem som har ansvar for hva. Den enkelte enhetsleder fir oppfelging fra
okonomisjef. Flere har vist til at de far tilsendt informasjon om oppgaver og sjekklister som
skal brukes. Enhetsledere m& komme med innspill, slik som for eksempel om
innsparingspotensiale, om behov for mer midler og gi forklaringer pa eventuelt mer- og
mindreforbruk. Flere enhetsledere fortalte til revisor at de opplever at det er godt samarbeid
mellom enheten og ekonomienheten 1 budsjettprosessen.

Enhetsledere har i intervju med revisor vist til at de har ansvar for budsjett pa sin enhet. Flere
av enhetslederne fortalte at de involverer ansatte i enheten 1 budsjettarbeidet selv om det ikke
er en skriftlig nedfelt rutine om at dette skal gjores. En av enhetslederne mener at involvering
av ansatte har bidratt til at enheten de to siste drene har drevet med mindreforbruk. Gjennom a
involveres far de ansatte eierskap til budsjettet og forstar gangen og konsekvensene av
merforbruk for hele kommunen. Forhold i tilknytning til budsjettet tas opp pa personalmeter.
En av enhetslederne som revisor snakket med uttrykte enske om at skriftlige rutinebeskrivelser
for involvering av ansatte i budsjettarbeidet utarbeides og legges inn i Compilo. Det vil ifelge
enhetsleder sikre en enda bedre forstdelse for budsjett/ekonomi i kommunen.

En av enhetslederne fortalte at hun hver hest ber ansatte ved sin enhet om 4 gi tilbakemelding
om hvilket utstyr de trenger til neste ér slik at behov blir kartlagt. Dette er en mate & involvere
de ansatte 1 budsjettgrunnlaget. Enhetsleder, verneombud og tillitsvalgt gjennomgar dette og
vurderer hva som er ngdvendig.

Flere av enhetslederne viser til at kommunen er liten og at det er enkelt 4 f avklaringer og soke
veiledning ved behov.



Ogsa nér det gjelder rapportering, gir ekonomisjef informasjon til enhetslederne. Det
gjiennomfores enhetsledermeter hvor oppfelging av budsjett er blant temaene. Enhetslederne
som revisor har snakket med har ogsd gitt informasjon om hvordan de felges opp 1
budsjettoppfelging og i forbindelse med rapportering opp mot budsjett.

Leder for administrasjonsenheten har fortalt at for forste tertial gjennomgas tiltak og strategier
som er vedtatt, og enhetene ma orientere om hvordan de ligger an 1 henhold til disse. Nér forste
tertial er ferdig og det er levert til politisk behandling, har de et oppsummerende meote der
okonomisjef gar gjennom status i kommunen. Det blir kommunisert fra kommunedirektor
og/eller gkonomisjef hva som forventes av administrasjonen, herunder sarskilt dersom det er
merforbruk. Samme gjores etter andre tertial, samt for regnskapet er ferdig.

Leder for administrasjonsenheten viste til at budsjettoppfelgingen fungerer godt og at det har
veert stor forbedring etter at kommunen tok i bruk det digitale systemet Arena i budsjettarbeidet
samt at kommunen har en ekonomisjef som foelger opp enhetene, veileder og etterspor den
informasjonen som enhetene mé levere.

5.5.2 Attestasjon og anvisning
Kommunens ekonomireglement har et kapittel om anvisning, attestasjon og bestilling.

Om anvisning stér det at utbetalinger som gjelder utgifter i henhold til kommunens budsjett,
foretas av gkonomienheten. For en slik utbetaling skjer, skal det foreligge en anvisning, det vil
si utbetalingsordre, fra den som har anvisningsmyndighet. Anvisningsmyndigheten pa
kommunens vegne tilligger rddmannen. R&dmannen kan pa sine vegne delegere denne
myndigheten til andre med de begrensninger som folger av forskrifter.

Ifolge okonomireglementet skal det som ledd i den interne kontrollen sd langt det er praktisk
mulig skilles mellom

- person(er) med myndighet til & bestille varer/tjenester og/eller attestasjonsmyndighet

- person(er) med anvisningsmyndighet

Anvisende myndighet har ansvar for & etablere en tilfredsstillende intern kontroll.
Fakturaer/regninger skal attesteres og anvises av forskjellige personer. Ved hver resultatenhet
skal det foreligge en ajourfort oversikt over hvem som har bestillingsfullmakt og
attestasjonsfullmakt som sender ajourfort oversikt over fullmaktene til skonomienheten.

Leder med anvisningsmyndighet avgjer hvem som har rett til & foreta bestillinger/innkjop
innenfor sitt virkeomride. Attestasjon skal foretas for faktura anvises for betaling.

Den som har attestasjonsfullmakt skal pédse at varer/tjenester er mottatt, og at det er
overensstemmelse mellom faktura/regning og avtalt mengde og pris, samt at kontonummer og
andre data er riktig pafert. Den som har attestasjonsfullmakt, har ansvar for at timelister og
lignende er etterregnet og 1 henhold til utfert arbeid og 1 samsvar med gjeldende tariffavtale.

Bestillingsfullmakt og attestasjonsfullmakt kan ikke gis til samme person.

Nér det gjelder attestasjon, er det noen pa hver enkelt enhet som kan foresta det. Ifelge
okonomisjef kan enhetsleder 1 praksis delegere attestasjonsmyndighet til ansatte.



Attestasjonsmyndighet er gitt til personer som har en overordnet oversikt. Pa helse og omsorg
er det som regel merkantilt ansatte som attesterer. Det er ikke merkantilt ansatte pé alle enheter.

Ifolge okonomisjef er det som regel enhetsleder som anviser med mindre denne selv er
involvert. Det er da kommunedirekter som anviser. Er ikke kommunedirekter til stede, kan en
annen enhetsleder anvise. Administrasjonsleder har ganske vide fullmakter og kan anvise det
meste pd tvers av omrader dersom noen er borte eller kommunedirekter ikke er til stede.

Kommunedirektor har opplyst at han tildeler anvisningsmyndighet, og at det er gjort til
enhetsledere. Hver enkelt enhetsleder kan videredelegere attestasjonsmyndighet. Enhetsleder
skal sikre at de som attesterer er habil.

I kommunens etiske retningslinjer er habilitet og rolleklarhet tema. Den enkelte ansatte i
kommunen er ifglge retningslinjene selv ansvarlig for & opplyse om egen habilitet og tra til side
ndr saken krever det. Dobbeltroller og rollekombinasjoner som kan fere til interessekonflikter
eller pastander om dette skal unngés. Det foreligger ikke skriftliggjorte rutinebeskrivelser om
habilitetsvurderinger. Enhetslederne som revisor har snakket med har gitt uttrykk for at det er
rutiner i kommunen for a sikre seg mot habilitetskonflikter. Flere viste til at det er en liten
kommune og dermed oversiktlig. Kommunedirektor viste til at rolle- og ansvarsfordelingen 1
kommunen er egnet til & sikre at dobbeltroller unngés. Dette gjennom kontrollen av attestasjon
og anvisning som gjeres pa skonomienheten. Eventuelle feil avdekkes der. I ekonomisystemet
er det lagt inn en sperre som gjor at samme person ikke kan bade attestere og anvise samme
faktura.

5.5.3 Innkjop, attestasjon og anvisning

Revisor har fétt oversendt dokumentet «Retningslinjer for innkjop av varer/tjenester pa vegne
av Evenes kommuney. Dokumentet er ikke datert. I retningslinjene vises det til at det skal foretas
vurdering av behov for avklaring av budsjettdekning for bestilling 1 henhold til kommunens
internkontrollrutiner. Det ma ogsa tas vurdering av om kjop fra eventuell ny leverander er i strid
med rammeavtaler/innkjepsavtaler som kommunen har. I retningslinjene er det ogsa feringer
med hensyn til faktura.

Enhetene har ansvar for 4 kontrollere sine innkjop gjennom attestasjon og anvisning. Det
kommer s4 til kontroll hos gkonomienhet. @konomienhetens ansvar er a kontrollere moms, om
det er korrekt kontert, at ikke samme person har attest og anvist. De har stor grad av
systemgenerert kontroll, men det er ogsd menneskelig kontroll der de gér gjennom alle fakturaer
fra alle enheter. Det gjelder ikke for belep pa under kr 100. Dersom ekonomienheten kommer
over fakturaer som de ikke forstar grunnlaget for, blir det etterspurt informasjon fra enhetsleder
og med kopi til kommunedirektor.

Innkjop er ikke omtalt i gkonomireglementet fra 2019. QOkonomisjef har fortalt at det nye
okonomireglementet vil omhandle anskaftelser.

Leder for administrasjonsenheten mener at kommunen har god kontroll pa dette omradet fordi
det er gkonomienheten som legger faktura inn i systemet, for den sendes til enheten som eier
fakturaen. Leder for administrasjonsenheten har fortalt om kontrollene hun gjer og at
okonomienheten sender tilbake dersom de finner feil eller mangler.



5.5.4 Lonn

Pa lonnsomradet er det ifolge ekonomisjef identifisert et forbedringspotensial. Kommunen har
igangsatt et forbedringsarbeid, og det pagar fortsatt. Det vises til at det er et kontinuerlig arbeid.
Okonomisjef uttrykte at det ikke er tilstrekkelig at man reviderer reglementer med visse
mellomrom, de mé kontinuerlig ha 1 bakhodet om det de gjor er godt nok og hvordan det kan
gjores bedre med de ressurser og systemer de har til rddighet. KomRev NORD har i sin
arsoppgjersrevisjon 2019, 2020 og 2021 funnet avvik knyttet til sykepenger og forskudd lenn
som vi ba kommunen om 4 rette opp i. Samtlige henvendelser har blitt svart ut, vurdert av
revisor og behandlet av kontrollutvalget.

Evenes kommune har en skriftlig rutinebeskrivelse som heter «Rutiner lennskjering».
Dokumentet gjelder for skonomienheten og det er forklaringer pa hvordan registreringer i
systemet skal gjores.

I Evenes kommune har enhetslederne ansvar for & levere inn relevant lennsdokumentasjon,
herunder endringer pa lonn til ekonomienhet. Dette mé vere attestert og anvist. @konomienhet
har ikke myndighet til & foreta lennsutbetalinger uten at det nevnte er gjort. Bade nar det
kommer nye inn pa fastlonn, ndr det gjelder timelenn for ansatte/vikarer osv., skal det attesteres
og anvises.

Om attestasjon og anvisning fortalte ekonomisjef videre at det som regel er enhetsleder som
anviser med mindre denne selv er involvert (har timer pa lennsskjemaet). Det er da
kommunedirekter som anviser. Er ikke han til stede, kan en annen enhetsleder anvise.
Administrasjonsleder har ganske vide fullmakter og kan anvise det meste pa tvers av omrader
dersom noen er borte eller kommunedirekter ikke er til stede. Attestasjon er det noen pa hver
enkelt enhet som gjor. Okonomisjef fortalte at enhetsleder i1 praksis kan delegere
attestasjonsmyndighet til ansatte.

Lonn med risikovurderinger og arbeidsoppgaver var forklart 1 internkontrolldokumentet fra
2000. Det er ikke utarbeidet nyere skriftlige reglementer eller retningslinjer for arbeidet med de
méanedlige lonnsbehandlingene herunder samhandlingen mellom enhetene og ekonomienheten.
Pé lonnsomradet er det i stor grad et papirbasert system.

Okonomisjef har fortalt at de prover 4 lose utfordringene pa lennsomrédet gjennom at de 1
samarbeid med Narvik vil lyse ut nytt anbud pa ERP-systemer, der de far en hoyere grad av
systemgenerert kontroll ogsa pd dette omradet. Pkonomisjef har vert pa studietur i andre
kommuner som har innfert dette for & se pa hvordan det fungerer i praksis, hva de har hentet
inn av spart tid, hvordan arbeidsrutiner har endret seg etter innfering og deres erfaring generelt
med innforing.

Revisor har 1 intervjuer med administrasjonsleder og enhetslederne spurt om rutiner og praksis
med hensyn til lonn. Alle har fortalt om at de far tilsendt ansattlister fra ekonomienheten som
de kontrollerer om inneholder riktige opplysninger om ansatte herunder om stillingssterrelse og
arslonn. Det er ikke laget et skriftlig rutinedokument om hva kontrollen skal inneholde, men
alle har fortalt at de gjor kontroll av listen. Nar det gjelder timelister, blir det gjort kontroll av
at disse stemmer med opplysninger om hva den enkelte faktisk har jobbet. Enhetslederne skal
ogsd ha oversikt over sykefraver, permisjoner med og uten lenn og gi beskjed til
okonomienheten om dette.



Enhetslederne attesterer timelistene. Enhetsleder for omsorgssenteret har vist til at innenfor
helse er det rutine at annen enhetsleder pa helse anviser, i tillegg kan kommunedirektor anvise.
Det vises til at dette er gunstig for 4 fa det «til & gli», og det gjor ogsa at de sikrer seg mot
eventuelle dobbeltroller. Enhetsleder for miljatjenesten har vist til at hun ikke anviser timelister
da hennes mann er pa ansattlisten. Enhetslederne har ogsé gitt opplysninger om at de ikke
anviser lennsutbetalinger dersom de er inhabile, eller til seg selv. Ved ferieavvikling og fraver
kan andre enhetsledere attestere.

Lennsmeldinger er i Evenes kommune 1 stor grad pa papir, og ikke digitalt. Enhetsledere vi har
snakket med ensker seg et mer digitalt system og viser til at det kan vere risiko for avvik ved
det papirbaserte systemet. I tillegg er det mer tidkrevende, og eventuelle kontroller som kan
maétte gjores i etterkant av innlevering av dokumentasjon blir tungvint.

Enhetslederne opplyser at det er ikke har vart avvik nar det gjelder lonn. @konomisjef og
kommunedirektor mener imidlertid at det har forekommet avvik. Det er derfor gitt pdminnelser
pa e-post og i meter om kontroller som ma gjeres for & sikre at det ikke blir feil i
lonnsutbetalinger.

Revisor har fatt tilsendt eksempel pd oppfelging fra skonomienheten. @konomisjef sendte epost
til alle enhetslederne med paminnelse hvordan lenn til vikarer skal behandles og at det er viktig
av hensyn til beregninger av nivdet pad refusjon av sykepenger. Det vises til at det skjer
feilutbetalinger av lonn.

Okonomisjef viste i samtalen med revisor til at de skal fa pa plass noen skriftlige kontrollrutiner
slik at de sikrer seg at enhetslederne har gjort de nedvendige kontrollene. Sjekklisten er tiltenkt
a inneholde punkter pd omrader som det har vert avvik.

Lennsomradet er ifolge okonomisjef et satsingsomrade i 2024. Alt skal bli digitalt, og det skal
ogsa innfores rutine for opplaring og oppfelging. Timelister skal begynne a fores 1 digitalt
program slik at det blir systemgenerert kontroll og digital attestasjon og anvisning.

5.5.5 Fakturering

Grunnlaget for fakturering skal gjores ved enhetene. Det er utarbeidet noen skriftlige
rutinebeskrivelser for fakturering hjemmetjenester, fakturering barnehage/SFO og rutiner for
fakturering kommunale gebyrer. Det er ogsa utarbeidet rutiner for purring. Samtlige av disse
skriftlige rutinene beskriver hvordan grunnlaget skal utarbeides 1 IT-systemet.

Enhetsledere som vi har snakket med har fortalt om hvem som har oppgaver 1 utarbeidelse av
fakturagrunnlaget ved deres enhet. Som for eksempel er det rektor ved Evenes skole som
utarbeidet fakturagrunnlaget for leie av flerbrukshallen, og at han da forholder seg til prisene
som er vedtatt av kommunestyret. Rektor sender fakturagrunnlaget til ansatt i ekonomienheten
som har fakturering som sine arbeidsoppgaver. @konomisjef og kommunedirekter far kopi ved
oversendelsen. Nar det gjelder foreldrebetaling 1 barnehage, gjores dette ved ekonomienheten.
Enhetsleder ma gi beskjed dersom det skjer endringer. Ved omsorgssenteret er det en merkantil
ansatt som utarbeider fakturagrunnlaget.

Evenes kommune sender som hovedregel faktura digitalt. Innkreving etter forfall er satt ut til
en ekstern akter (Kapitalkontroll AS). Det foreligger en skriftlig retningslinje fra
Kapitalkontroll AS om hvordan kommunens saksbehandling skal vaere opp mot selskapet.



Kommunen skal ta i bruk digitalt faktureringsprogram. Det er laget plan for innfering og
opplering, og det skal utarbeides rutinebeskrivelser.

5.5.6 Soknad om og rapportering pd tilskudd

Det er ikke utarbeidet en egen skriftliggjort rutine i kommunen knyttet til seknad om tilskudd
og rapportering. Arbeidet med & skrive seknad om tilskudd og rapportering pé tilskudd, ligger
hos den enkelte enhetsleder, mens @konomienheten kan bistd ved behov. Ogsé
administrasjonsenheten kan gi stotte til fagenhetene.

Det opprettes prosjektnummer 1 regnskapet tilknyttet hvert tilskudd, og ekonomisjef har
oversikt over hva dette belastes med. I forbindelse med arsavslutning har de enhetsledermeote
der det blir gjennomgétt hva som er skonomienhetens ansvar og hva som er fagenhetens ansvar.
Dette gjores i tide til at man unngér tap. Forbedringspotensialet pa dette omradet ligger ifolge
kommunedirektor og skonomisjef 1 at ekonomisjef ikke skal métte purre pa enhetslederne om
at dette skal gjores. Kontrollen fra ekonomienhetens side fungerer, og det er serget for
oppfolging for 4 fa okt bevissthet og nedvendig forstdelse for hva som er den enkelte
enhetsleders ansvar pa dette omradet.

Enhetslederne som revisor har snakket med er klar over at tilskuddsseknad og oppfelging er
oppgave som er lagt til enhetsleder og/eller kan gjennomferes av enhetsleder. Ved plan- og
utviklingsavdelingen er det enhetsleder selv som gjennomferer dette, mens for de andre
enhetene varierer det om det er enhetsleder selv som star for oppgavene eller om det er andre
som gjeor de. For skole og barnehager er det 1 all hovedsak pedagogisk konsulent som seker og
folger opp tilskudd. For helse er det leder for administrasjonsenheten som star for
tilskuddsseknad- og oppfelging.

Administrasjonsleder har beskrevet for revisor hvordan arbeidet med seknaden blir gjort,
herunder at alle virksomhetene innenfor helse og omsorg involveres. Vi har ogsa fatt
informasjon om hvordan kommunen gjennom aret folger opp at tilskuddet blir brukt til
planlagte tiltak og rapportert pa innen fristen.

Administrasjonsenheten har sendt ut tips om aktuelle tilskudd. Det er imidlertid flere tilskudd
enheter har latt vaere & soke pa fordi det ble vurdert at det ikke var kapasitet til 4 folge opp.

Ifolge administrasjonsleder har kommunen de siste arene forbedret seg pa oppfelging av
tilskudd, men at kommunen fortsatt kan forbedre seg med hensyn til 4 sikre at samtlige enheter
folger opp gjennom &ret slik at frister overholdes.

Alle som revisor har snakket med opplever det som tydelig hva som er ansvars- og
oppgavefordeling nér det gjelder tilskudd.

5.6 Revisors vurderinger

I et internkontrolldokument fra 2001 har Evenes kommune beskrivelser av oppgaver pa
okonomiomridet. Det er redegjorelser for maél, organisering og risikoer for de ulike
okonomioppgavene 1 dette styringsdokumentet. Internkontrolldokumentet har ikke blitt
oppdatert slik som opprinnelig forutsatt. Fra og med 2021 igangsatte kommunen arbeidet med
utarbeidelse og forbedring av internkontrollen pd ekonomiomridet. Det ble prioritert 4 fa



rutiner pd plass for ekonomienheten forst, og at det deretter skulle utarbeides nedvendige rutiner
gjeldende for enhetene. Kommunens vurdering er at den i stor grad er i mal med utarbeidelse
av rutiner for ekonomienheten, men at det gjenstir arbeid ut mot enhetene. Selv om
internkontrolldokumentet er blitt relativt gammelt og ikke blitt endret i trdd med endringer i
organisering, er det 1 noen grad i bruk.

Ansvar og oppgaver pa ekonomiomradet er fordelt pa lederne i administrasjonen;
kommunedirekter, skonomisjef, leder for administrasjon og enhetslederne ved fagenhetene.

Som en del av a ha internkontroll etter kommuneloven § 25-1 skal kommunen ha utarbeidet
beskrivelse av virksomhetens hovedoppgave, mél og organisering. Revisor har undersgkt om
dette kravet er ivaretatt for de oppgavene som Evenes kommune har pd ekonomiomridet.
Informasjon vi har fatt gjennom intervju tilsier at ansatte med ansvar og oppgaver opplever
ansvars- og oppgavefordelingen pd ekonomiomrddet som klar. Ved uklarheter eller spersmal
opplever enhetslederne a fi svar fra ekonomienheten og det gis konkrete oppgaver til
enhetslederne innenfor de omradene som de har ansvar. Kommunen har laget oversikter over
oppgaver og det er utarbeidet funksjonsbeskrivelser for de fleste enhetslederne.

Revisor vurderer at Evenes kommune til dels oppfyller revisjonskriteriet om a ha skriftliggjorte
beskrivelser av hovedoppgaver, mél og organisering pa ekonomiomridet. Revisors vurdering
er begrunnet 1 at sentrale styringsdokumenter som delegasjonsreglement og
internkontrolldokument ikke har blitt oppdatert etter at det er gjort endringer 1 kommunens
administrative organisering. Vi legger ogsa vekt pa at kommunen ikke har ferdigstilt rutinene
som gjelder for kommunens fagenheter.

Evenes kommune skriftliggjorte risikovurderinger i internkontrolldokumentet fra 2001.
Risikovurderinger har ikke senere blitt systematisk skriftliggjort. Informasjon vi har synliggjer
at det 1 praksis blir vurdert hvor det er risiko for svikt. Vi viser til at kommunen startet arbeidet
med forbedring og formalisering av internkontroll pad ekonomienheten, med bakgrunn i
vurderinger om at det var viktigst 4 f4 det pa plass forst. Vi viser ogsd til at kommunens
representanter i intervju opplyste at det i praksis gjores risikovurderinger samt at vi har fatt
eksempler pad omrader hvor det er vurdert a foreligge risiko for svikt. Var vurdering er at Evenes
kommune ikke fullt ut oppfyller revisjonskriteriet om & gjennomfere risikovurderinger pa
okonomiomridet. Vurderingen er begrunnet i at kommunens egne planer om a gjennomfore
risikovurderinger ikke har blitt giennomfert som forutsatt.

Muntlige opplysninger fra enhetsledere tilsier at de er kjent med oppgavene sine, og opplever
a fa veiledning og oppgaver fra gkonomienheten ved behov. Undersekelsen viser at kommunens
internkontroll 1 liten grad er formalisert. Kommunen har selv vurdert at det er behov for
ytterligere formalisering av internkontrollen pd ekonomiomradet, og da ut mot enhetene.
Arbeidet er ikke ferdigstilt. Revisors vurdering er derfor at Evenes kommune ikke oppfyller
revisjonskriteriet & legge utforte risikovurderinger til grunn for utarbeidelse av skriftlige rutiner
og prosedyrer og valg av kontrollaktiviteter. Revisors vurdering er begrunnet 1 at skriftlige
rutiner og prosedyrer ikke er blitt utarbeidet. Revisors vurdering er at Evenes kommune ikke
Sfullt ut oppfyller revisjonskriteriet om a pase at kommunen har de rutiner og prosedyrer som er
vurdert som nedvendige. Var undersgkelse viser at kommunen har gjort vurderinger av hva som
er nodvendig av rutiner, men at disse ikke har blitt utarbeidet i trdd med de vurderingene.

Evenes kommune har et gkonomireglement og finansreglement, og vi vurderer at de utledete
revisjonskriteriene om at kommunen mé ha disse reglementene som en del av sin internkontroll,



er oppfylt. Revisor har ikke undersgkt innholdet 1 reglementene, og vi viser til at kommunen
selv har vurdert at disse reglementene ma oppdateres og at dette arbeidet pagar.

For & svare pa problemstillingen har vi ogsa utledet noen revisjonskriterier om hva Evenes
kommune som en del av sin internkontroll pa ekonomiomradet ber ha. Revisors vurdering er at
Evenes kommune har oppfylt revisjonskriteriet om & ha etiske retningslinjer. Kriteriet om & ha
et oppdatert anskaffelsesreglement er ikke oppfylt. Kommunen har opplyst at
anskaffelsesreglement skal innga i det nye skonomireglementet.

Innenfor de oppgavene som vi har undersekt i denne forvaltningsrevisjonen er det
arbeidsfordeling mellom fagenhetene og skonomi. Grunnlaget kommer fra fagenhetene og det
skjer kontroll av ansatte i gkonomienheten. Det er implementert systemer som skal sikre at ikke
samme ansatt utferer oppgaven og kontrollen. Denne arbeidsdelingen er i liten grad formalisert
i gjeldende rutiner pa ekonomiomradet. Revisors vurdering er derfor at Evenes kommune ikke
har oppfylt revisjonskriteriet om at som en del av internkontrollen ber det foreligge oppdaterte
dokumenter som viser fordeling av ansvar, roller og oppgaver hvor rolle- og ansvarsfordelingen
ber vare egnet til 4 sikre at ansvaret for bade aktiviteten og kontrollen av den ikke er tillagt én
og samme person. Vi presiserer at vurderingen knytter seg til manglende formalisering.

Revisors vurdering er at Evenes kommune oppfyller revisjonskriteriet om at kommunen som
en del av internkontrollen pa ekonomiomridet skal ha et system for & avdekke og felge opp
avvik. Vurderingen er begrunnet i at Evenes kommune har anskaffet det digitale
kvalitetssystemet Compilo hvor avvikshandtering skal inngd. Revisor har ikke undersokt
hvorvidt dette systemet i praksis brukes i trdd med forutsetningene.

5.7 Revisors konklusjon

Med bakgrunn i revisors funn og vurderinger er revisors konklusjon pa problemstilling 1 at
Evenes kommune ikke 1 tilstrekkelig grad har skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for
gkonomisk internkontroll. Evenes kommune har forbedret internkontrollen pd flere av
omrddene innen okonomi, men arbeidet er ikke fullfert. Ansvar og oppgaver péa
okonomiomrédet er fordelt mellom gkonomienheten og fagenhetene. Det foreligger i liten grad
skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for den ekonomiske internkontrollen pd enhetene.
Ansvars- og oppgavefordelingen mellom gkonomienheten og fagenhetene etterleves i praksis.

Vi har konkludert med at kommunen ikke 1 tilstrekkelig grad har skriftliggjorte rutiner og
retningslinjer og har funnet at flere rutiner/reglementer ber oppdateres fordi de blant annet ikke
gjenspeiler dagens organisering. Det har derfor ikke vaert hensiktsmessig & undersgke 1 detalj
om utdaterte skriftlige rutiner og retningslinjer etterleves i praksis. Vi har undersekt og
beskrevet hva som faktisk gjeres som en del av den gkonomiske internkontrollen.



6 KOMPETANSE OG KOMPETANSEUTVIKLING

Som det fremkommer i forrige kapittel, ligger det ansvar og oppgaver innenfor skonomi til
enhetsledere. Evenes kommune har ikke utarbeidet er serskilt kompetanseplan. Det er ikke
utarbeidet serskilte rutiner eller retningslinjer for oppleering og kompetanseheving. Slikt arbeid
skjer etter behov. Ved nyansettelser gjennomforer kommunedirektor samtaler om myndighet,
rolle og forventninger til vedkommende. @konomisjef har ogsa vist til at ved omorganiseringen
1 2021 var det klart for kommunen at de som tiltrddte inn i enhetslederstillinger ville trenge
ekstra statte i utforelsen av sine oppgaver. Alle enhetslederne innen helse har vist til at de fikk
opplaring og stette.

Naverende leder for administrasjonsenheten kom fra helse, og hun fikk dermed et ekstra ansvar
for opplaering og oppfelging av de tre enhetslederne innenfor helse. Det var ikke et fastsatt
system for oppleringen, men det var flere gjennomganger med enhetslederne om hvordan det
ber arbeides med budsjett. Leder for administrasjonsenheten lagde blant annet et drshjul med
kun ekonomioppgaver slik at de nye lederne skulle ha oversikt over hva som forventes av dem
pa dette omradet i lapet av aret. Enhetsleder for hjemmetjenesten har vist til at de fikk flere
dager med kursing i forbindelse med omorganiseringen. Hun viste til at de fikk en god skolering
pa ekonomi i overgangsfasen.

Enhetsledere har i intervju med revisor gitt uttrykk for at de far god oppfelging og veiledning
fra ekonomienheten v/ekonomisjef. Enhetsleder for hjemmetjenesten fremhevet 1 intervju med
revisor at de har en god ordning i kommunen gjennom at gkonomisjef falger opp enhetene tett.
Enhetsleder for omsorgssenteret ga uttrykk for & fi den informasjonen som er relevant og
aktuell for den jobben som hun skal gjere. Enhetsleder for barnehage opplever & ha blitt satt i
stand til 4 ivareta sine oppgaver pd skonomiomradet. Hun viste til at hun ikke har fagutdanning
eller har deltatt pd kurs, men at hun far god radgivning, stette og veiledning i kommunen.
Enhetsleder for plan og utvikling viste til at det er muligheter i kommunen for & fé individuell
opplering ved behov. Han viste til at gkonomienheten yter bistand til enhetslederne. Ifolge
enhetsleder brukes enhetsledermotene til kompetanseoverforing fra ekonomienhet til
enhetsledernivd. Ogsé rektor ved Evenes skole har vist til & ha fétt opplering.
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KomRev NORD sendte 23.4.2024 utkast til rapport til Evenes kommune v/kommunedirektor
for uttalelse. Vi mottok uttalelse innenfor fristen vi hadde satt. Uttalelsen inngar i sin helhet
nedenfor.

Evenes kommune
Evenassi suohkan

Kommunedirektgr

KomRev Nord IKS

Deres ref.: Var ref.: Dato:
23/1305-11/ BTS 07.05.2024

Farvaltningsrevisjonsrapport til uttalelse. @konomisk internkontroll.
Det vises til forvaltningsrevisjonsrapport angédende gkonomisk internkontroll oversendt til uttalelse.
Innledningsvis trekkes det fram at rapporten er grundig og virker godt gjennomarbeidet.

Nar det gjelder hovedkonklusjon pa at Evenes kommune ikke i tilstrekkelig grad har skriftliggjorte
rutiner og retningslinjer for gkonomisk internkontroll s& er kommunedirektgren enig i dette. Det er
pa bakgrunn av dette at det har veert iverksatt ett arbeid som fortsatt er pagdende med & gjennomga
intern kontroll og dokumentere interne rutiner og retningslinjer.

Sentrale styringsdokumenter som delegeringsreglement og internkontroll dokument er ikke blitt
oppdatert. Det er iverksatt et arbeid med delegeringsreglement, og overordnet reglement ble
vedtatt i kommunestyret 25. april, sak 16/24. Det vil p& bakgrunn av dette bli utarbeidet et detaljert
delegeringsreglement som vil bli forelagt kommunestyret til godkjenning.Kommunedirektar i
forbindelse med vedtatt budsjett oversendt budsjettdisponeringsbrev til enhetene, hvor blant annet
fullmakter og myndighet framkommer.

Risikovurderinger gjgres som beskrevet i rapporten i praksis, og legges til grunn i internkontroll
handlinger som utfgres. Her vises det blant annet til at i de siste &rs revisjonsheretninger, samt
etterlevesleskontroller ikke har framkommet vesentlige avvik. Revisors konklusjon om at kommunen
ikke har de rutiner og prosedyrer som er vurdert som nedvendig, mener vi derfor er noe unyansert.
Nar det gjelder kriteriet om & oppdatert anskaffelsesreglement, sa ble det pastartet et arbeid i 2023
pa nytt reglement.

Nar det gjelder arbeidsdeling framkommer vesentlige opplysninger knyttet til arbeidsdeling mellom
fagenhetene og skonomienheten i gkonomireglementet —blant annet i forhold til attestasjons og
anvisningsrutiner.

Postadresse Basghsadresse radhuset Telefon Kontonr. E-post
Posthoks 43 Bergvikveien 11 +17 76 98 15 00 postmottak@evenas kommune.no
8539 Bogen | Ofoten ‘B533 Bogen i Ofoten OTg.nr. Internett

040 642 140 Www.evenss kommune ng



Kommunedirektgren er forngyd med at enhetsledere gir uttrykk for god oppfelging og veiledning fra
pkonomienheten. Revisjonsberetninger og etterlevelseskontroller som nevnt ovenfor er eksempler
som viser at dette fungerer godt.

Avslutningsvis bemerkes det at Evenes kommune har pagdende prosesser med & etablere  fa pa
plass sentrale styringsdokumenter og rutinebeskrivelser. Ut fra kommunestgrrelse og derav
tilgjengelige ressurser tar dessverre arbeidet lang tid.

Det er gjort et stort laft p2 dette omradet de siste arene. Det er viktig at det etableres interne
kontrollrutiner, men disse méa ogsa vurderes opp i mot kammunens stgrrelse, samt krav il

kostnadseffektiv drift.

Kommunedirektgren er forngyd med utviklingen, samt den faktiske intern kontrollen som utfgres pa
ekonomiomradet, uavhengig av om dette er dokumentert eller ikke.

Med hilsen
Bjgérn Tore Sgérensen

Kommunedirekter

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur
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ANBEFALINGER

Kommunedirekter har i sin uttalelse vist til & vere enig i revisors konklusjon om at Evenes
kommune ikke 1 tilstrekkelig grad har skriftliggjorte rutiner og retningslinjer for ekonomisk
internkontroll. Det er erkjent at det er behov for ytterligere skriftliggjoring av
internkontrollrutiner p4 ekonomiomridet. Arsaken til at arbeidet ikke er ferdigstilt, er forklart
med manglende kapasitet i administrasjonen. Vi anser det som hensiktsmessig & gi anbefalinger
med bakgrunn i de funn, vurderinger og konklusjon som revisor har gjort i denne
forvaltningsrevisjonen. Vi anbefaler Evenes kommune & fortsette 4 styrke arbeidet med
formalisering av internkontrollen pa ekonomiomradet, herunder:

Pase at ansvars- og rollefordelingen pa gkonomiomradet blir skriftliggjort

Gjare vurdering av om det er risikoer pa gkonomiomradet som bar skriftliggjares
Gjennomga og vurdere om utdaterte internkontrollrutiner skal oppdateres og legges til
grunn som gjeldende

Utarbeide skriftlige rutiner gjeldende for fagenhetene der hvor kommunen ser at det
mangler.

Serge for at rutiner og retningslinjer pa gkonomiomradet gjares tilgjengelig for alle
ansatte med ansvar og roller pa gkonomiomradet

Pase at planlagte tiltak og systemer for & redusere papirbaserte systemer blir tatt i bruk
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